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SHKRESE PERCJELLESE

Lénda: Raporti Pérfundimtar i Auditimit té Performancés,
“PERFORMANCA E AUTORITETIT TE MBIKEQYRJES
FINANCIARE”

Drejtuar: Z. Ervin KOCI
Drejtor Ekzekutiv i Autoritetit té Mbikéqyrjes Financiare

Tiraneé

I nderuar z. Drejtor!

Né pérfundim té auditimit me temé “Performanca e AMF”, lutem gjeni bashkélidhur
raportin pérfundimtar té auditimit dhe vendimin e Kryetarit té KLSH-sé mbi té.

Duke Ju uruar puné té mbaré,

Né mungesé dhe me deleglm
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7 VENDIM
Nr.228, Daté 20/12/2018

PER
EVADIMIN E MATERIALEVE TE AUDITIMIT TE PERFORMANCES
“PERFORMANCA E AUTORITETIT TE MBIKEQYRJES FINANCIARE”

Né zbatim té Planit Vjetor Institucional 2018, Kontrolli i Larté i Shtetit, né kuadér té
pérmbushjes sé funksionit té tij Kushtetues, zbatimit t&é Udhézimeve dhe Standardeve
Ndérkombétare té Auditimit (INTOSAI, EUROSAI, etj.), sipas Programit té Auditimit nr.
prot. 782/1, daté 15.10.2018, ndérmori auditimin me temé “PERFORMANCA E AUTORITETIT
TE MBIKEQYRJES FINANCIARE”.
Ky auditim u programua pér t'u ushtruar né subjektet: Autoriteti i Mbikéqyrjes
Financiare dhe Autoriteti i Konkurrencés.
Faza studimore e auditimit nisi mé daté 28.06.2018 me shkresén njoftim-fillim auditimi,
drejtuar Autoritetit té Mbikéqyrjes Financiare, me nr. prot. 782, daté 28.06.2018. Pér
mbledhjen e informacionit té nevojshém, grupi i auditimit ka realizuar intervista,
konsultime me eskperté, pyetésoré me publikun, raporte té subjekteve nén auditim,
informacione té grupeve té interesit, etj.
Faza né terren e auditimit nisi mé daté 15.10.2018 me programin e auditimit té
sipércituar, i cili iu pércoll edhe Autoritetit té Konkurrencés pér ta pérfshiré si
institucion nén auditim dhe pérfundoi mé daté 25.05.2018.
Projekt-raportiiauditimit mori formé pérfundimtare mé daté 18.11.2018 dhe iu pércoll
subjekteve nén auditim, pérkatésisht me nr. prot. 782/3 dhe 782/4:

1. Autoritetit té Mbikéqyrjes Financiare;

2. Autoritetit té Konkurrencés;
Né respektim té afatit 1-mujor, grupi i auditimit priti observacionet nga subjektet nén
auditim. AMF pércolli komentet dhe shénimet me shkresén nr. prot. 782/6, daté
18.12.2018. Né takimin e ballafagimit midis AMF-sé dhe grupit té auditimit, AMF binte
pérgjithésisht dakord me gjetjet dhe rekomandimet e projekt-raportit, me pérjashtim
té disa formulimeve dhe konkluzioneve. Argumentet dhe kundér-argumentet e paléve
u shterruan gjaté kétij takimi dhe grupi i auditimit, aty ku e gjykoi té arsyeshme,
reflektoi pérshtatjet dhe ndryshimet pérkatése né riformulim.,
St rezultat i mungesés sé bashképunimit té Autoritetit té Konkurrencés me grupin e
auditimit, nuk u arrit té konkludohej mbi kontributin qé ky autoritet ka dhéné né miré-
funksionimin e tregut té sigurimeve, por kjo céshtje do té ezaurohet né aqgig.iﬂig\
pérkatés té performancés qé do té realizohet brenda vitit 2019 né kété instit%j‘élﬁ_‘:__lk’_“o,g:(\
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Né pérfundim, pasi u njoha me raportin pérfundimtar té auditimit dhe projekt-
vendimin e paraqitur nga grupi i auditimit té Departamentit té Auditimit té
Performancés, shpjegimet e dhéna nga subjektet e audituara, mendimin pér cilésiné e
auditimit nga Drejtori i Drejtorisé sé Standarteve dhe Kontrollit té Cilésisé, vlerésimin
mbi objektivitetin dhe cilésing e auditimit nga Kryeaudituesi dhe Drejtori i
Departamentit té Auditimit té meésipérm, né mbéshtetje té nenit 15, shkronja “c” té Ligjit
nr.154/2014, daté 27.11.2014, “Pér organizimin dhe funksionimin e Kontrollit té Larté
té Shtetit”:

KONKLUDOVA

Performanca e Autoritetit té Mbikéqyrjes Financiare meriton njé vémendje maksimale
dhe trajtim té vazhdueshém duke marré né konsideraté réndésiné socio-ekonomike té
tregut té sigurimeve tek qytetarét dhe rolin qé luan AMF né rregullimin dhe
mbikéqyrjen e kétij tregu.

Tregu i sigurimeve né Shqipéri pérballet me problematika té shumta t& cilat kané
shkaktuar edhe jehoné té gieré mediatike. Mospagesat e démeve nga Fondi i
Kompensimit, luhatjet e gmimeve té primeve dhe aftésia e ulét paguese e kompanive té
sigurimit jané disa nga faktorét mé shgetésues.

Konteksti i Shqipérisé éshté ai i njé tregu sigurimesh té vogél dhe té pazhvilluar né
krahasim me vendet e Evropés Qendrore dhe Lindore. Pérsa i pérket vlerés sé primeve
té shkruara bruto, vendi yné renditet i treti nga fundi me njé vleré prej 112 milioné euro,
duke léné pas vetém Kosovén dhe Malin e Zi, Né lidhje me peshén qé zéné primet e
shkruara bruto né GDP, Shqipéria renditet e fundit me njé peshé prej vetém 1,04%.
Primi i shkruar bruto pér frymé né Shqipéri éshté 38,89 euro, tregues ky qé pérséri e
rendit Shqipériné té fundit né listé.

Byroja Shqiptare e Sigurimit dhe menaxhimi i Fondit t& Kompensimit vazhdojné prej
vitesh té jené né ngérc, duke u kthyer né problematikén mé t& madhe té tregut té
sigurimeve. E gjithé kjo situaté ka arritur deri né kéte gjendje pér shkak se Byroja nuk
ka zbatuar detyrimet e saj pér mbledhjen e kontributit vjetor pér Fondin e Kompensimit
nga shoqérité e sigurimit dhe nuk ka l&shuar autorizime pér pagesé pér dosjet pér té
cilat ka pérfunduar procesi i trajtimit. Byroja nuk ka pasur asnjé sistem raportimi, duke
neglizhuar dhe zvarritur zbatimin e vendimeve té Bordit t& AMF-sé. Né kété pike,
ndikim té madh ka edhe performanca e AMF-sg, e cila duhet té zbatojé si¢ duhet
kompetencat e saj né lidhje me mbikéqgyrjen ndaj Byrosé.1

Subjektet qé grupi auditues ka pérfshiré né kété auditim jané Autoriteti i Mbikéqyrjes
Financiare dhe Autoriteti i Konkurrencés.

Peshén dhe fokusin mé té madh té auditimit e ka patur AMF, né linjé edhe me temén e
kétij auditimi. Gjithashtu, veprimtaria e Autoritetit té Konkurrencés éshté e
réndésishme sa i pérket sigurimit té njé konkurrence té liré dhe té ndershme midis
operatoréve té sigurimit dhe ka impakt té gjers te konsumatori shqiptar.

! AMF ka miratuar tradicionalisht vlerén e Fondit té Kompensimit qé ka propozuar veté Byroja pa
ndérmarré analiza té situatés, si dhe nuk ka kryer inspektime té mjaftueshme mbi saktésiné qxa’ﬁ@ﬁti‘m}i‘)t\
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dhe ecuriné e pagesave té béra nga shoqérité deri né vitin 2017.
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Infografik 1/Burimi: Grupi i auditimit

Nése shqyrtojmé kompanité e sigurimeve dhe klasat gé ato ofrojné, do té vinim re se
mbizotérojné kompanité gé kryejné vetém sigurime Jo-Jeté (8) pérkundrejt kompanive
qé ofrojné sigurime Jeté (3) dhe atyre qé i ofrojné té dyja (2). Gjaté viteve 2015-2017,
vlera e primeve té shkruara bruto ka ardhur né rritje, si pér sigurimet Jeté, ashtu edhe
per ato Jo-Jeté. Megjithaté, problem mbetet raporti i démeve té shlyera me primet e
shkruara bruto, sidomos pér sigurimet e Jo-Jetés, ng periudhén nén auditim. Ky raport
ka variuar nga 38,8% né 2015, né 29,7% né 2016 dhe 31,1% né 2017. Né vijim paragqitet
infografiku i ecurisé sé tregut té sigurimeve dhe disa statistika pér periudhén nén
auditim.
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Infografik 2 /Burimi: Grupi i auditimit

Ky auditim pati si objektiv matjen e performancés sé Autoritetit té Mbikéqgyrjes

Financiare, me fokus né ményrén e sjelljes sé saj né tregun e sgurimeve. Grupi auditues

ka vlerésuar, késhtu:

1. Efektivitetin e Autoritetit kah rregullimi dhe mbikéqyrja e tregut té sigurimeve pér
periudhén 2015-2017;

2. Besueshmériné dhe mbrojtjen ndaj konsumatoréve né funksion té njé tregu
konkurues té sigurimeve, si dhe bashképunimin me Autoritetin e Konkurrences;

3. Raportin me Byroné Shqiptare té Sigurimit dhe funksionin mbikéqyrés ndaj saj.
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Pas shqyrtimit té dokumentacionit, fokusimit té problemit, pércaktimit té objektivit né
fazén studimore, analizimit dhe testimit té evidencave gjaté fazés analitike, grupi i
auditimit arriti né kété mesazh auditimi:

Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare, pér periudhén nén auditim 2015-2017,
ka gené pjesérisht efektiv né pérmbushjen e misionit institucional si
rregullues dhe mbikéqyrés i tregut té sigurimeve. Problematikat historike
té AMF-sé e té kétij tregu, administrimi nga strukturat drejtuese, si dhe
vendim-marrja e Bordit, kané cenuar miréfunksionimin e veté tregut,
transparencén dhe mbrojtjen e konsumatorit. Pavarésisht vullnetit dhe
punés sé miré té drejtuesit aktual té AMF-sé, pépjekjet pér té arritur
objektivat emergjente dhe strategjike té paracaktuara duhet té
intensifikohen.

Né ushtrimin e kompetencave té veta sa i pérket mbikéqyrjes sé kompanive
té sigurimit, AMF, né raste té caktuara, nuk ka vepruar gjithmoné né
pérputhje té ploté me ligjin duke mos marré masat sanksionuese
pérkatése, né shumén 27.400.000 leké (gjoba té pavendosura). Autoriteti i
Konkurrencés ka déshtuar né bashképunimin me AMF-né pér sigurimin e
njé konkurrence té liré dhe té ndershme né tregun e sigurimeve dhe ky treg
shfaq tiparet e njé oligopoli. '

Byroja Shgqgiptare e Sigurimit nuk ka pérmbushur funksionin e vet
démshpérblyes dhe mbikéqyrja e AMF-sé ndaj saj nuk ka arritur
pritshmérité. Fondi i Kompensimit, edhe pse ka treguar shenja
rimékémbjeje nga ngérci vetém vitin e fundit, mbart ende 277.056.933 leké
pagesa démesh ose rreth 25% nga shlyerja e ploté e tij.

Nisur nga konkluzionet e mésipérme té veprimtarisé audituese, duke synuar pérmirésimin
e métejshém té rezultateve:

VENDOSA:

I. Té miratoj Raportin e Auditimit me temé “Performanca e Autoritetit té
Mbikéqgyrijes Financiare” té ushtruar né Autoritetin e Mbikéqyrjes Financiare.

II. Té miratoj rekomandimet e pércaktuara dhe té kérkoj marrjen e masave pér sa vijon:

L Pér pyetjen: “A ka béré AMF transparencé dhe informim té duhur té
publikut?”

Transparenca, llogaridhénia, mbrojtja e konsumatoréve dhe besueshméria jané
parimet kryesore qé pércaktojné miréqeverisjen e institucioneve. Mbrojtja e
konsumatoréve &shté objektivi kryesor pér Autoritetet Mbikéqyrése té tregjeve té
sigurimeve, sikurse pércaktohet edhe né Direktivén 2009/138/EC té Solvency II. Njé
nga meényrat e mbrojtjes sé konsumatoréve népérmjet informimit éshté edukimi
financiar. Edukimi financiar i referohet ngritjes sé vetédijes dhe aftésive té
konsumatoréve dhe investitoréve rreth produkteve, koncepteve dhe rrezigeve
financiare. Edhe pse dy vitet e fundit AMF ka ndérmarré disa veprime pér rritjen e
edukimit financiar, duke punuar miré né kété aspekt, niveli éshté akoma shumé i ulét.
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Deriné vitin 2017, AMF nuk ka patur asnjé strategji pér rritjen e edukimit financiar dhe
té besueshmérisé né tregje. N& fagen éeb té AMF-sé, megjithése ka njé seksion mbi
edukimin financiar, né té jané vetém disa materiale me koncepte bazé dhe té
vjetérsuara. Nése shohim vende té zhvilluara, duke marré si shembull institucionin
homolog té mbikéqyrésititalian té tregut té sigurimeve, IVASS, né fagen éeb té tij2 (fig.1)
ka njé kategori té vecanté vetém pér konsumatorét ku jepet informacion se si ata té
mbrohen, si té zgjedhin kompaniné e sigurimit, ligjet dhe rregulloret pér mbrojtjen e
konsumatoréve, sanksionet qé jané marré ndaj secilés kompani dhe ményrén se si
mund té ankohen ndaj padrejtésive.
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Chi sianio Bormativa Pubbiicasioni e statistichie Media
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Fig. 1: Model i seksionit pér konsumatorét né IVASS-in italian/Burimi: Grupi i auditimit

Pér té vlerésuar nivelin e informimit, besueshmériné dhe kénaqgésiné e publikut mbi
tregun e sigurimeve né Shqipéri, grupi i auditimit mblodhi té dhéna népérmjet njé
pyetésori (né pérputhje me Manualin e Auditimit té Performancés dhe Standardet
Ndérkombétare té Auditimit té Performancés ISSAI) né njé kampion prej 400 té
anketuarish. Pyetésori u shpérnda online né rrjete sociale (Facebook dhe LinkedIn) pér
té siguruar njé kampion sa mé pérfagésues. Nga analiza e té dhénave té mbledhura
népérmjet pyetésorit, né lidhje me nivelin e informimit té publikut mbi tregun e
sigurimeve, rezultoi se 30% e té anketuarve nuk e njohin fare AMF-né si institucion
pérgjegjés pér rregullimin dhe mbikéqyrjen e kétij tregu, 28% e njohin pak, 32% e
njohin disi dhe vetém 10% e njohin miré.

Né parimet themelore té sigurimeve té IAIS3 cilésohet: “Mbikéqyrési publikon:
informacion mbi rolin dhe pérgjegjésité e veta; njé raport, té paktén vjetor, mbi ményrén
e realizimit té mbikéqyrjes duke pérshkruar performancén e vet né ndjekjen e objektivave;
informacione dhe analiza mbi situatén financiare té sektorit té sigurimeve; informacion
mbi problemet ose déshtimet e kompanive duke pérfshiré edhe veprimtariné
mbikéqyrése dhe masat e marra, gé jané subjekte té konsideratave konfidenciale deri

2 https: //www.ivass.it/consumatori/index.html

3 International Association of Insurance Supervisors ([AIS). “The Insurance Core Principles”, November
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né pikén qé nuk ekspozon ndaj rrezikut objektiva té tjera té mbikéqyrjes; pasqyrat e veta
financiare té audituara, té paktén vjetore.

Gjithashtu, edhe Direktiva 2016/97 EU* pércakton: “Autoritetet Mbikéqyrése duhet té
publikojné té gjitha sanksionet administrative ose masa té tjera qé jané vendosur pér
thyerje té provigjioneve té kérkuara, duke implementuar kété direktivé dhe kundér té
cilave nuk ka ndonjé apelim né fuqi deri né até kohé, duke pérfshiré edhe informacione
mbi tipologjiné dhe natyrén e shkeljes dhe identitetin e personit pérgjegjés. Sidoqofté, aty
ku publikimi i identitetit té personit juridik apo identiteti dhe té dhénat personale té
personave té vegcanté shihet si i rrezikuar dhe pa nevojén e domosdoshme pér t'u publikuar,
do té vlerésohet rast pas rasti. I njéjti parim konfidencialiteti do té pérdoret edhe né rastet
kur ekspozohet ndaj rrezikut stabiliteti financiar i tregut apo njé hetim né vijimési,
Autoriteti duhet té publikojé pjesérisht materialin ose té publikojé masat duke ruajtur
anonimitetin e personave”,

Duke u nisur nga té gjitha argumentet e mésipérme, grupi i auditimit gjykon se AMF,
per té rritur transparencén, informimin e publikut dhe mbrojtjen e tyre, si dhe pér té
promovuar punén e tij, duhet té publikojé masat mbikéqyrése dhe sanksionuese té
vendosura ndaj kompanive té sigurimit. Pérjashtimi i vetém do té ishte rasti i
mospublikimit té emrave té personave pérgjegjés pér shkeljet (por vetém té inicialeve),
si dhe kur publikimi i sanksionit do té rrezikonte seriozisht stabilitetin e tregut (pér t'u
vlerésuar rast pas rasti) ose njé hetim né proces.

Gjetje:

= Deri mé daté 31.08.2017, AMF nuk ka pasur asnjé strategji pér rritjen e edukimit
financiar dhe mbrojtjen e konsumatoréve, né pérputhje me objektivat e saj
strategjike dhe zhvillimore dhe Ligjin pér AMF-né. E-ja e cenuar e késaj gjetjeje dhe
té tjerave né vijim éshté efektiviteti, pasi institucioni nuk ka mundur té arrijé
plotésisht objektivat e veprimtarisé sé vet.

* Faqjazyrtare éeb e AMF-sé nuk ka ofruar informacion té mjaftueshém dhe lehtésisht
té kuptueshém mbi edukimin financiar dhe mbrojtjen e konsumatoréve, sikurse
déshmojné praktikat e mira té institucioneve ndérkombétare homologe,
pavarésisht se vitin e fundit ka patur pérmirésime té vazhdueshme.

*  AMF nuk ka publikuar né fagen éeb masat administrative dhe sanksionuese té véna
ndaj kompanive té sigurimit, duke mos béré transparencé dhe informim té ploté té
publikut, sikurse parashikojné Direktiva 2016/97 EU dhe Parimet Themelore té
Sigurimit.

* AMF nukka publikuar strategjiné e miratuar me Vendim Bordi “Pér rritjen e besimit
té konsumatorit/investitorit né tregjet nén mbikéqyrje 2017-2020", sipas
parashikimit té nenit 11 té Ligjit nr. 9572, daté 03.07.2006, “Pér Autoritetin e
Mbikéqyrjes Financiare” dhe si prioritet i veté veprimtarisé sé Autoritetit.

* AMF nuk ka ushtruar inspektime tematike né vend pér té verifikuar nése kompanité
e sigurimit zbatojné afatet dhe procedurat e trajtimit té ankesave nga ana e

konsumatoréve.

+ Directive (EU) 2016/97 of the European Parliament and of the Council of 20 January 2016 on
insurance distribution (recast), Article 32, pg 26. Pér mé tepér, shih:
https://publications.europa.eu/en/publication-detail /- /publication/71ac60f7-c97f-11e5-a4b5-
0laa75ed71al
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Siguruesit dhe ndérmjetésit nuk i pérmbushin detyrimet ligjore mbi informimin e
klientéve pérpara nénshkrimit té kontratés sé sigurimit dhe né kushtet e
nénshkrimit té saj, sipas neneve 63 dhe 64 té Ligjit nr. 52/2014 “Pér veprimtariné e
sigurimit dhe risigurimit”. Konkretisht, i siguruari nuk merr informacion (pér njé
ose disa pika) me shkrim mbi:
procedurat e brendshme té trajtimit té kérkesave pér démshpérblim, si dhe
strukturén pérgjegjése pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve, né shkelje té pikés “c”.
rreziget e mbuluara dhe té pérjashtuara, si dhe mundésité pér ndryshimin e
kontratés, né pérputhje me kushtet e pérgjithshme, né shkelje té pikés “¢”.
afatet dhe ményrat e pérfundimit té kontratés, né shkelje té pikés “d”".
metodén e llogaritjes té primit, afatet dhe ményrat e pagesés sé tij, pasojat e
mospagesés sé primit, si dhe pjesén e primit gé i korrespondon mbulimit bazé dhe
shtesé, né shkelje té pikés “dh”.
kérkesat dhe afatet pér pagesén e démshpérblimit apo shumés sé sigurimit, né
shkelje té pikés “e”.
procedurat jashtégjyqésore pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve ndérmjet paléve, né
lidhje me kontratén e sigurimit, né pérputhje me rregullat e brendshme té siguruesit
pa ndikuar né té drejtén e ankimimit né gjykaté, né shkelje té pikés “gj”.
kushtet e pérfundimit té njéanshém té kontratés, né shkelje té pikés “h”.
té dhéna té pérgjithshme pér taksat/tatimet dhe komisionet né lidhje me kontratén
e sigurimit, né shkelje té pikés “i".
AMEF, deri né fund té vitit 2017, nuk ka kryer inspektime te siguruesit dhe
ndérmjetésit né lidhje me pérmbajtjen e detyrimeve ligjore pér informimin e
klientéve pér kushtet e kontratés, né kundérshtim me seksionin III té Ligjit nr.
52/2014 “Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit”.
Kompanité e sigurimit nuk u pérmbahen detyrimeve ligjore mbi publikimin e té
dhénave té kérkuara né fagen e tyre éeb, sikurse parashikon neni 66 i Ligjit nr.
52/2014 “Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit”. Nga vrojtimi i
drejtpérdrejté i fageve zyrtare té kompanive nga grupi i auditimit, ka rezultuar se
kompanité nuk kané publikuar njé pjesé apo té gjithé informacionin si mé poshté:
informacione pér kushtet e vecanta, rreziget dhe mbulimet gqé nuk ofrohen
rregullisht pér njé produkt sigurimi, por qé mund té pérfshihen si shtesé né
dispozitat e kushteve té veganta, né shkelje té gérmés “c” té pikés 3;
informacione pér té drejtat dhe detyrimet e té siguruarit dhe paléve té tjera té
interesuara, si dhe pér procedurén qé duhet ndjekur né rast té ndodhjes sé
rrezikut, né shkelje té gérmés “¢” té pikés 3;
informacionin pér taksat/tatimet e zbatueshme, né shkelje té gérmés “d” té pikés
3;
procedurén pér trajtimin e kérkesés pér démshpérblim, né shkelje té gérmés “e”
té pikés 3;
formularét elektroniké gé ilejojné té siguruarit dhe paléve té tjera té interesuara
té depozitojné kérkesa pér informacion dhe démshpérblim népérmjet internetit,
né shkelje té gérmés “é” té pikés 3;
statistika dhe informacione té tjera té réndésishme né shkelje té gérmés “f’ té
pikés 3;
informacion pér kontratén e sigurimit, né shkelje té gérmés “a” té pikég%,--
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informacion pér kontratat e sigurimit té jetés pér primet e llogaritura dhe té
akumuluara, mbulimet e ofruara dhe shumat e tyre, zbritjet e mundshme, duke
pérfshiré kétu edhe komisionet, shpenzimet administrative dhe shpenzime té&
tjera, shumat e akumuluara dhe bonuset, nése ka, shumén e dorézimit té
kontratés sé sigurimit, bonuset dhe rabatet, statusin e kontratés objekt bonusi
dhe rabati, né shkelje té gérmés “b” té pikés 4.
Pjesa mé e madhe e kompanive té sigurimeve nuk e kané publikuar tabelén me
primet e sigurimit sipas pikés 1 dhe 2 té nenit 10 té rregullores “Pér pércaktimin e
nivelit té provigjioneve teknike té sigurimit té detyrueshém né sektorin e
transportit”. Vetém dy prej tyre i kané publikuar, nga ku njéra prej tyre ka pasaktési
né llogaritjen e zérave té primit.

Pér sa mé sipér, rekomandojmé:

»

Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té rrisé fokusin né edukimin financiar té
publikut:

1. duke véné né zbatim konkret pércaktimet e parashikuara né Strategjiné “Pér
rritjen e besimit té konsumatorit/investitorit né tregjet nén mbikéqyrje 2017-
2020” dhe né Strategjiné “Pér zhvillimin e AMF-sé 2018-2022";

2. duke shgyrtuar mundésiné e hartimit té njé strategjie kombétare mbi edukimin
financiar, né bashképunim me institucione té tjera si Banka e Shqipérisé, Ministria
e Arsimit, Sportit dhe Rinisé, etj.;

3. duke u mbéshtetur né praktikat e mira té institucioneve homologe té vendeve té

zhvilluara.
Né vijimési

Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té vijojé marrjen e masave té nevojshme pér té
pérshtatur fagen éeb sipas fages sé mbikéqyrésit homolog italian apo tjetér té
ngjashém té tregut té sigurimeve, ose sipas institucioneve té tjera, si éebsite
migésore me pérdoruesin dhe me njé gjuhé lehtésisht té kuptueshme, me géllim
informimin dhe mbrojtjen e konsumatoréve.

Né vijimési

Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té publikojé né fagen éeb:

1. masat administrative dhe sanksionet e marra ndaj shoqérive té sigurimit, duke

ruajtur konfidencialitetin e personave pérgjegjés pér shkeljet dhe né rastet kur nuk

cenon seriozisht stabilitetin e tregut;

2. strategjiné “Pér rritjen e besimit té konsumatorit/investitorit né tregjet nén

mbikéqyrje 2017-2020", pér té rritur transparencén, informimin dhe mbrojtjen e

publikut, né pérputhje me direktivat e BE-sé dhe Parimet Themelore té Sigurimit.
Pas marrjes sé Raportit Pérfundimtar té Auditimit dhe né vijimési

Autoriteti i Mbikéqgyrjes Financiare té kryejé inspektime tematike prané shogérive
té sigurimit dhe ndérmjetésve mbi respektimin e detyrimit pér informim
parakontraktual, duke marré té gjitha masat e nevojshme pér té detyruar kompanité
e sigurimit gé té pérfshijné né kontraté té gjitha informacionet e specifﬂm%[&ﬁéil%i-‘gj,
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si dhe té verifikojé saktésiné e raportimit mbi trajtimin e ankesave té
konsumatoréve.
Né vijimési

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té marré té gjitha masat e nevojshme qé
kompanité e sigurimit té publikojné né fagen éeb té gjitha informacionet qé
specifikohen né Ligjin nr. 52/2014 “Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit”,
duke i monitoruar vazhdimisht.

Né vijimési

IL Pér pyetjen: “A ka marré masa AMF kundrejt subjekteve qé kané cenuar
interesat e konsumatorit?”
Peér té siguruar mbrojtje té interesave té konsumatorit, AMF mbikéqyr kompanité e
sigurimit nése po e ushtrojné aktivitetin e tyre né pérputhje me kérkesat ligjore dhe
nénligjore dhe rregullon népérmjet masave qé merr ndaj tyre né rast t&é moszbatimit té
ligjit. Né lidhje me detyrimin pér informim para nénshkrimit té kontratés, né nenin 63
té Ligjit nr. 52/2014, pércaktohet se siguruesi dhe ndérmjetésit detyrohen t'i japin me
shkrim ¢do konsumatori, pérpara nénshkrimit té kontratés sé sigurimit, té gjithé
informacionin e nevojshém né lidhje mé llojin pérkatés té sigurimit, ku né pikat e kétij
neni renditen té gjitha informacionet e nevojshme. Nga inspektimet e realizuara nga
AMF te ndérmjetésit, &shté konstatuar se informacioni qé i jepet konsumatorit nuk
éshté i ploté sipas parashikimeve té nenit 63. -
Tregues mjaft té réndésishém té shéndetit financiar té kompanive té sigurimit jané edhe
testet e paralajmérimit té hershém. Testet e Paralajmérimit té Hershém (Early Earning
Tests) konsistojné né njé séré treguesish financiaré, té cilét konsiderohen si tregues ky¢
té sinjalizimit pér fillimin e dobésimit financiar tek shogérité e sigurimit.
Qéllimi i kétyre testeve éshté qé, duke vepruar si tregues té paralajmérimit té hershém,
té ndihmojné mbikéqyrésin né vendosjen e pérparésive pér shpérndarjen e burimeve
né monitorimin e shoqérive té sigurimeve. Pavarésisht disa kufizimeve dhe
paralajmérimeve, raportet jané pranuar né ményré ndérkombétare nga mbikéqyrésit
né té gjithé botén, pasi éshté konstatuar se ato japin njé kontribut mjaft té dobishém pér
matjen e rrezikut té shoqérisé sé sigurimit.

Tab. 1: Raporti déme/prime dhe shpenzime/prime

Raporti déme/prime neto (%) Raporti shpenzime/prime neto (%)
Diapazoni i Diapazoni i
2015 2016 2017 perknar () 2015 2016 2017 LM %)
Albsig 27.00% 25.18% 28.86% 53.92% 6831% 6541%
Ansig 21.39% 31.83% 25.47% 7044% 90.06% 76.31%
Atlantik 23.19% 27.92% 22.64% 63.86% 67.27% 68.26%
Eurosig 34.68% 33.73% 28.84% 72.48% 69.60% 66.17%
Insig 60.35% 11.64%  25.61%  50%-80% 47499 77.18% 74.420 25%-50%
Sigal 40.43% 32.84% 32.84% 58.61% 61.37% 61.37%
Intersig 41.67% 33.73% 38.69% 50.15% 63.75% 53.43%
Sigma 57.19%  38.51% 44.57% 48.58% 67.22% 55.84%

Burimi: AMFE, pérpunimi nga grupi i auditimit




Né tabelén e mésipérme jané paraqgitur dy nga treguesit e paralajmérimit té hershém,
qé jané raporti déme/prime neto dhe shpenzime/prime neto, pasi jané treguesit mé té
réndésishém qé ndikojné né interesat e konsumatoréve dhe né masén e
démshpérblimeve qé ata marrin. Raporti déme/prime tregon se sa nga paraté qé marrin
kompanité nga primet e shitura, i japin pér té démshpérblyer klientét. Ky raport éshté
né nivele shumé té uléta, ku luhatet né njé mesatare tregu rreth 32%, ndérsa diapazoni
i kérkuar éshté nga 50% deri né 80%. Né vendet e rajonit ky tregues éshté mé i larté,
me nj€ mesatare tregu 45%, g€ do té thoté se vendet e rajonit paguajné mé shumé déme
sesa kompanité né Shqipéri.

Ky rezultat i ulét i raportit déme/prime, vjen si pasojé e shpenzimeve operative shumé
té larta g€ kané kompanité e sigurimit. Nése vérejmé tabelén, raporti shpenzime/prime
qé nénkupton se sa nga paraté qé marrin kompanité nga primet e shitura, pérdoren pér
shpenzimet e tyre té funksionimit té biznesit, éshté né nivele shumé té larta me njé
mesatare tregu rreth 65%, kur diapazoni i kérkuar éshté 25-50%. Paraqitja e vlerave
té kétyre dy treguesve nénkupton se kompanité e sigurimit, paraté e fituara nga shitja
e primeve, i shpenzojné né njé masé shumé té madhe pér shpenzime té zhvillimit té
biznesit dhe nuk i pérdorin pér géllimin e tyre primar pér té démshpérblyer né njé masé
mé té madhe konsumatorét.

Gjetje

* Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare nuk ka marré masat e specifikuara né gérmén d)
té pikés 1 té nenit 246 té Ligjit 52/2014 ndaj kompanive té sigurimit té cilat nuk
kané pérmbushur detyrimet pér informimin e publikut népérmjet fages zyrtare,
sikurse kérkohet né nenin 66 té kétij ligji. Edhe ato pér eliminim shkeljesh, té marra
nga AMF, nuk kané rezultuar efektive pasi kompanité nuk i kané zbatuar ende té
gjitha kérkesat ligjore sa i pérket fages sé tyre elektronike.

®* Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare nuk ka marré masat e pércaktuara né gérmén a)
té pikés 1 té nenit 248 té Ligjit 52/2014 ndaj kompanive té sigurimit té cilat nuk
pérmbushin detyrimet pér informimin parakontraktual té klientit, sikurse kérkohet
né nenin 63 té kétij ligji.

* Treguesit e aftésisé paguese dhe aktiveve né mbulim té provigjioneve teknike té disa
shogérive sigurimi jané nén nivelin e kékuar, pérkatésisht, nga neni 80 i Ligjit nr.
52/2014 (vlera mé e larté midis fondit té garancisé dhe 150% té kufirit minimal té
aftésisé paguese) dhe neni 96 i po kétij ligji (jo mé e vogél se shuma bruto e
provigjioneve teknike).

®* Bordii AMF-sé nuk ka marré masa té pérshkallézuara sipas parashikimeve té nenit
152 té Ligjit 52/2014 pér ato kompani sigurimi qé kané shkelur vazhdimisht disa
nga pikat e nenit 150 té kétij ligji mbi treguesit e aftésisé paguese dhe aktiveve né
mbulim té provigjioneve teknike.

* Duke marré parasysh situatén problematike té pagesés sé démeve nga shoqérité e
sigurimit, AMF nuk ka ushtruar inspektime tematike gjaté periudhés 2015-2017.
Pavarésisht se kompanité raportojné tek AMF me ané té sistemit té informacionit
pér administrimin e démeve, nga inspektimet e kryera né vitin korrent, ka rezultuar
se kéto sisteme nuk jané plotésisht funksionale duke patur pasaktési dhe parregullsi
né raportime. Késhtu, disa nga shoqérité kané shkelur pércaktimet e nenit 12 té

Ligjit nr. 10076, daté 12.2.2009 “Pér sigurimin e detyrueshém né se/lg;gn&g%ex
b

i
ob{t

7 N
{‘:_‘ g rzaj\
£ e s
10 Tz it I
A
\'.‘,%,\ &, );J-‘ b}: :
R CAREY
“ling a8

‘E-'}\
2



transportit” dhe Rregullores “Pér trajtimin e démeve gé mbulohen nga kontrata e

sigurimit té detyrueshém né sektorin e transportit”, pasi:

* kané refuzuar pagesén e démeve pa té drejté;

* kané mbajtur pezull démet pa arsye;

e nukkané trajtuar né kohén dhe ményrén e duhur ankesat e konsumatoréve;

 kané kryer vlerésime démesh nga punonjés té papajisur me licencén specifike si
“Vlerésues démesh”;

e nukkané pasur komunikim té rregullt me kérkuesit e démshpérblimeve né lidhje
me plotésimin e dokumentacionit pérkatés dhe njoftimin pér masén e
démshpérblimit.

* Raporti déme/prime né tregun e sigurimeve paragitet né nivele té uléta (rreth 32%),
nése e krahasojmé me vendet e tjera té rajonit qé kané njé mesatare rreth 45%,
ndérsa né vendet e zhvilluara luhatet né njé diapazon 50%-80%. Né kété prizém,
kompanité kané dhe njé nivel té larté shpenzime/prime. Kjo gjetje karakterizohet
nganjé mungesé, pérkatésisht, eficiense (paguajné pak déme (outputi) né raport me
primet gé shesin (input) dhe ekonomiciteti (shpenzime té tepérta).

Pér sa mé sipér, rekomandojmé:

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té marré té gjitha masat pérkatése ndaj
kompanive té sigurimit né raste shkeljesh té pérséritura té ligjit, sa i pérket detyrimit
té tyre pér informim té publikut dhe konsumatorit népérmjet fages elektronike dhe
informacionit parakontraktual té dhéné.

Né vijimési

v

Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té marré té gjitha masat e pérshkallézuara ndaj
kompanive té sigurimit té cilat nuk arrijné nivelet e kérkuara té treguesve financiaré
gé cenojné drejtpérdrejt interesat e konsumatoréve.

Né vijimési

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té monitorojé vazhdimisht pérmirésimin e
treguesit té raportit shpenzime/prime nga shoqérité e sigurimeve, deri sa té arrijné
nivelin 40%, sikurse pércaktohet edhe né nenin 7, pika 6, té Projekt-ligjit té ri “Pér
sigurimin e detyrueshém né sektorin e transportit”.

Pas hyrjes né fuqi té ligjit té ri

Il Pér pyetjen: “A ka mangési né Kkuadrin ligjor dhe rregullator té
fushéveprimit té AMF-sé&?
Pas krijimit t¢ AMF-sé né vitin 2006 si bashkim i tre autoriteteve rregullatore
mbikéqyrése, procesi i rregullimit dhe mbikéqyrjes ka pérjetuar njé zhvillim cilésor né
drejtim té strukturimit dhe standardizimit. Viti 2014 ka shénuar njé moment té
réndésishém né forcimin e pavarésisé sé AMF-sé, me ndryshimet ligjore, duke u
barazuar me institucionet e tjera financiare né vend. Megjithaté, pavarésisht kétyre
pérpjekjeve dhe mbéshtetjes sé konsiderueshme té BB-sé dhe FMN-sg, procesi
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rregullator dhe mbikéqgyrés nuk ka ndjekur me té njéjtin ritém zhvillimin e tregjeve
financiare dhe pér pasojé, edhe sot AMF vijon té pérballet me mjaft sfida.5

Pérmirésimi i kuadrit ligjor dhe rregullator éshté njé objektiv i réndésishém i AMF-sé
pér té rritur shkallén e pérafrimit me direktivat e BE-sé dhe standardet ndérkombétare,
rritjen e efektivitetit t& mbikéqyrjes, si dhe zhvillimin e géndrueshém ekonomik té
tregut financiar jobankar. Vémendje té vecanté né kété aspekt kérkon Projekt-ligji i ri
“Pér sigurimin e detyrueshém né sektorin e transportit”, i cili éshté hartuar nga AMF,
Ministria e Financave dhe Ekonomisé dhe BSSH-ja me qéllim pérmirésimin e bazés
ligjore té sigurimit té detyrueshém dhe pérfshirjen si té detyrueshme té produkteve té
reja té sigurimit né sektorin e transportit.

Njé ¢céshtje me mjaft réndési e kétij auditimi ishte ajo mbi tepricat e buxhetit vjetor té
AMF-sé. Né paragrafin 4 té nenit 27 té Ligjit nr. 9572, daté 03.07.2006, “Pér Autoritetin
e Mbikéqyrjes Financiare”, pércakohet se “¢cdo tepricé qé mbetet nga té ardhurat vjetore
té Autoritetit njihet dhe regjistrohet si paradhénie e subjekteve té mbikéqyrura pér
periudhén pasardhése, duke e shpérndaré né ményré pérpjesétimore me kontributin e
tyre”. Késhtu, bashké me té ardhurat qé grumbullon AMF nga pagesat e shoqérive jané
dhe gjobat, té cilat mund t'u vendosen atyre gjaté njé viti ushtrimor dhe kur mbyllen
pasqyrat financiare té AMF-sé, né rezultat pérfshihen dhe té ardhurat nga gjobat. Né
kéto kushte, kjo tepricé q& u njihet shogérive si paradhénie, mbart dhe njé pjesé té
gjobés qé ato kané paguar pér njé shkelje té konstatuar mé paré.

Njé evidencé tjetér qé mori né shqyrtim grupi i auditimit éshté modeli i pasqyrés
financiare té njé prej kompanive té sigurimit. Nése shyrtojmé zérin 3.3 “Tatime dhe
taksa té tjera té ngjashme” té kategorisé I “Shpenzime administrative”, vérejmé se aty
jané llogaritur shumat qé derdh kompania si kontribut vjetor né AMF. Gjithashtu,
né Aneksin II té Raportit, éshté paragitur formula e llogaritjes sé primit té sigurimit. Nga
kjo formulé rezulton se kompanité, pér té llogaritur primin final, marrin né konsideraté,
ndér té tjera, edhe variablin - shpenzime administrative. Pra, né ¢mimin final té
¢do police sigurimi, qytetari i siguruar paguan edhe pjesén pérkatése té kuotés
qé kompania i paguan AMF-sé (infografiku 12 i Raportit). Nga kjo rrjedh se njé burim
i konsiderueshém i té ardhurave té AMF-sé vjen prej gytetaréve qé blejné polica té
ndryshme sigurimi, pérmes kompanive.

I ndérgjegjshém pér ményrén e financimit té AMF-sé (jo nga buxheti i shtetit), faktit se
i siguruari kontribuon indirekt né té ardhurat e saj, si dhe tepricés qé mbetet né fund té
¢do viti ushtrimor té Autoritetit, grupi i auditimit gjykon se éshté i nevojshém ndryshimi
i destinacionit té kétyre tepricave, nga kompanité tek AMF-ja.

Duke marré parasysh sfidat dhe problemet me té cilat pérballet vendi yné nga ndotja e
mjedisit dhe infrastruktura rrugore, AMF, pas ndryshimeve té nevojshme ligjore, duhet
té shohé mundésiné e pérdorimit té kétyre tepricave pér investime té veté institucionit
dhe kontribute né iniciativa mjedisore dhe infrastrukturé rrugore, sipas rastit.

Kjo konsideraté vjen si njé “green solution” pér faktin se ndotésit mé té médhenj té
mjedisit dhe démtuesit mé té médhenj té infrastrukturés rrugore jané pikérisht mjetet
motorike. Késisoj, pjesé e tepricave té buxhetit té AMF-sé mund té shkojné pér llogari

5 Strategjia 2018-2022 pér Autoritetin e Mbikéqyrjes Financiare.
6 Relacion pér Projekt-ligjin “Pér sigurimin e detyrueshém né sektorin e transportit”,
http://amf.gov.al/pdf/fokus/Projekt%201igj%20P%C3%ABr%20sigurimin%20e%20detyruesh%C3
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té kétij fondi qéllimor. Kjo éshté né pérputhje edhe me modelin e pérgjegjésisé sociale
té korporatave?, si dhe éshté pranuar gjerésisht edhe nga veté AMF-ja.

Institucionet supreme té
auditimit  dhe vecanérisht - ~

auditimet e performancés po POLICA E SIGURiM'T ©
shkojné gjithnjé e mé shumé
drejt “zgjidhjeve té gjelbérta”, si r
duke audituar E-né e gjashté =
(Environment-Mjedisi),  ashtu
edhe duke dhéné rekomandime

“migésore me mjedisin”, 3
e

Njé c¢éshtje tjetér qé grupi i
auditimit mori né shqyrtim né
lidhje me  hartimin  dhe
pérmirésimin e kuadrit ligjor
éshté ajo mbi pércaktimin e nenit
45 té Ligjit nr. 10076,/2009 mbi
burimet e Fondit té
Kompensimit. Pika 3 liston si
burime té FK, ndér té tjera, edhe
gjobat e véna pronarit té mjetit té
transportit, kur nuk éshté lidhur
kontrata e  sigurimit té
detyrueshém. Nga ana e tij, ky
nen Kontraston me nenin 203,
pika 3 e Kodit Rrugor té RSH i cili
parashikon se “té ardhurat nga
gjobat pér shkeljet e
parashikuara nga ky kod i kalojné

né masén 60% organit q¢ ko NN - SRR

verifikuar shkeljen dhe né masén : 2
40% buxhetit té shtetit”. Grupi i ADMIN"ISTR‘M !

auditimit konstatoi se arkétimi i “ | PARASE PUBL!KE
gjobave pér llogari té FK, ndaj HH - HT
mjeteve té€ transportit, nuk ka
ndodhur pér arsye té késaj E'!"z‘”»f;?_;’;*:
mospérputhjeje ligjore. 4 ,;f/‘
o4
Gjetje: ' ' SRENE———

® Pér vitin 2015, tepricat buxhetore té AMF-s& g€ u jané njohur si parapagim
subjekteve private, kané qené 25.149.080 leké, pér vitin 2016 kané gené 83.149.080
leké, ndérsa pér vitin 2017 suficiti ishte né shumén 59.360.000 leks.

* Gjobat e véna nga organet kompetente ndaj personave me mjet motorik té
pasiguruar nuk jané arkétuar nga Byroja Shqiptare e Sigurimit dhe nuk kané

7% SHOSY.
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7 CSR: Corporate Social Responsibility = Pérgjegjésia Sociale e Korporatave ‘a /\ ?m\
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shérbyer si burim i té ardhurave pér Fondin e Kompensimit pér shkak se neni 45 i
Ligjit nr. 10076/2009 “Pér sigurimin e detyrueshém né sektorin e transportit” éshté
né kontrast me nenin 203, pika 3, e Kodit Rrugor té Republikés sé Shqipérisé, i cili
pércakton se “té ardhurat nga gjobat pér shkeljet e parashikuara nga ky kod i kalojné
né masén 60% organit qé ka verifikuar shkeljen dhe né masén 40% buxhetit té shtetit”.

Pér sa mé sipér, rekomandojmé:

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare, né bashképunim me institucionet kompetente
si Ministria e Financave dhe Ekonomisé dhe Kuvendi, té marré masat e nevojshme
pér té mundésuar miratimin e Projekt-ligjit té ri “Pér sigurimin e detyrueshém né
sektorin e transportit”.

Brenda muajit Mars 2019

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té marré masat pérkatése pér té hartuar aktet
nénligjore té nevojshme pér té detajuar dhe rregulluar procedurat dhe afatet e
ndryshimeve legjislative té kryera né Ligjin nr. 10076/2009 “Pér sigurimin e
detyrueshém né sektorin e transportit”.

Pas miratimit té ligjit pérkatés

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare, pas ndryshimeve té nevojshme ligjore, té
shqyrtojé mundésiné e krijimit té njé fondi géllimor me tepricat e buxhetit gé
mbeten né fund té ¢do viti ushtrimor, né pérputhje me parimin e ekonomicitetit, pér
té kontribuuar né iniciativa mjedisore dhe pérmirésimin e infrastrukturés rrugore,
né bashképunim me institucionet pérgjegjése.

Brenda muajit Qershor 2019

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té hartojé njé plan veprimi né fillim té ¢do viti
pér menaxhimin e fondit géllimor, krijuar nga tepricat e vitit paraardhés, duke
mbajtur njé balancé midis investimeve institucionale té nevojshme dhe kontributeve
té sipérpérmendura.

Né vijimési dhe brenda muajit Janar té cdo viti®

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té marré parasysh té gjitha studimet shkencore
dhe mendimet e ekspertéve té paanshém té fushés, sa i pérket llogaritjes sé ¢mimit
té njé police sigurimi, duke kryer hetimet pérkatése né bashképunim me Autoritetin
e Konkurrencés, pér té siguruar njé transparencé dhe mbrojtje sa mé té miré

konsumatoréve.
Né vijimési

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té marré masat pérkatése pér t'i propozuar
institucioneve pérgjegjése ndryshimet e nevojshme ligjore né ményré qé neni 45 i
Ligjit nr. 10076/2009 “Pér sigurimin e detyrueshém né sektorin e transportit” té
mos keté mospérputhje me nenin 203, pika 3, e Kodit Rrugor té Republikés sé

8 Pér vitin 2019, qé do té jeté dhe viti i paré i implementimit té késaj reforme, zbat1m1 1 ketl]
rekomandimi té kryhet brenda 6-mujorit té paré té vitit. ; 4
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Shqipérisé. Njé ndryshim i tillé mund té pérfshijé dispozitén e Kodit Rrugor, duke
shtuar togfjaléshin si né vijim:
“Té ardhurat nga gjobat pér shkeljet e parashikuara nga ky kod i kalojné né masén
60 pérqind organit gé ka verifikuar shkeljen. Kéto té ardhura, pérveg atyre qé vijné
nga gjobat ndaj mjeteve motorike té pasiguruara, do té pérdoren pér
permirésimin e shérbimit né zbatim té kétij Kodi, kurse 40 pér gind i kalojné shtetit.
Kalimi i té ardhurave né buxhet béhet sa heré qé derdhen para né banké, duke
respektuar raportin e lartpérmendur.”

Brenda muajit Mars 2019

IV.  Pér pyetjen: “A éshté zbatuar legjislacioni né fuqi sipas detyrave dhe
kompetencave té AMF-sé"?
Grupi i auditimit mori né shqyrtim vendimet e Bordit mbi inspektimet e kryera né
kompanité e sigurimit dhe masat e marra ndaj tyre pér periudhén nén auditim 2015-
2017. Kompanité kané patur né ményré té pérséritur shkelje té dispozitave ligjore,
kryesisht me treguesit e aftésisé paguese dhe likuiditetit, raportimin financiar,
administrimin e rrezikut, marrjen né sigurim té pérgjegjésive qé tejkalojné mbulimin
maksimal té tyre dhe risigurimin né kundérshtim me nenin 116 t& Ligjit nr. 52/2014,
etj. Thuajse pas ¢do inspektimi té kompanive dhe evidentimi té shkeljeve nga ana e
Autoritetit, éshté vendosur nxjerrja e urdhrit pér eliminimin e kétyre
papérputhshmérive apo edhe marrja e planit té masave pér rimékémbjen.
Megjithat€, Autoriteti jo gjithmoné ka vendosur sanksione me gjobé ndaj kompanive té
sigurimit, sipas Ligjit nr. 52/2014 “Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit”, pér
ato shkelje pér té cilat parashikohet ky lloj sanksioni. Grupi i auditimit éshté i
ndérgjegjshém se sanksionet me gjobé nuk e zgjidhin kurdoheré situatén e njé shkelési
dhe parimi i “humanizimit té ndéshkimit”, sikurse parashikon dhe jurisprudenca
penale, éshté i nevojshém né raste té caktuara pér t'i ardhur né ndihmé njé subjekti.
Sidoqofté, rasti konkret na gjen pérballé shkeljeve sistematike dhe té pérséritura vit pas
viti nga kompanité e sigurimeve.
Né tabelén vijuese jané evidentuar té gjitha Vendimet e Autoritetit né té cilat jané marré
masa mbikéqyrése pér kompanité, sébashku me shkeljet pérkatése dhe sanksionet me
gjobé, té munguara, sipas legjislacionit né fugi. Vlerat jané marré pér ¢do shkelje té
kryer si nga veté kompania, ashtu edhe nga personi pérgjegjés dhe té reflektuar né
vendimet pérkatése té Bordit pas analizave financiare, inspektimeve dhe/ose
raportimeve né Autoritet.

Tab. 2
Vendime Bordi 2015
. Neni 125 i
Dvi?dz‘énoﬁrégf's Ligfit nr. Neni246/3/c  1.000.000  1.200.000
are cols 52/2014
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Neni 1161

Ligjit nr. Neni246/1/h 2300000  3.400.000
52/2014
Neni 111/5 i
Ligjit nr. Neni 246/ 2.300.000  3.400.000
Vendim Nr. 71, 52/2014
Daté 28.07.2015  Neni 1161
Ligjit r. Neni246/1/h  2300.000  3.400.000
52/2014
; Neni 125 i
ﬁgdzlglo]\?]régfé Ligjit nr. Neni246/3/c  1.000.000  1.200.000
07. 52/2014
Neni 1251
VietidiiinNe, 74, Ligjit nr. Neni 246/3/c 1.000.000 1.200.000
Daté 28.07.2015  >2/2014
Neni 116 Neni246/1/h  2300.000  3.400.000
Neni 110 Neni246/1/k  2.000.000  3.000.000
. Neni 109-112
D‘;ig‘?g“o“;régﬁg i Ligjit nr, Neni246/1/1  4.600.000  6.800.000
22, 52/2014
Totali 2015 18.800.000  27.000.000
Vendime Bordi 2016
. Neni 1161
geﬁd‘f’; 8‘17‘"'2101166' Ligjit nr. Neni 246/1/h 2.300.000 3.400.000
ate L2.U7 52/2014
. Neni 1161
ge,’c‘._dll? g];'zlolfé T . Neni246/1/h  4.600.000  6.800.000
are 2287 52/2014
Totali 2016 6.900.000  10.200.000

Vendime Bordi 2017

Vendim Nr. 1, Daté Neni )

03.02.2017 256/1 Neni 256/1 300.000 1.000.000
Vendim Nr. 2, Daté Neni .

03.02.2017 256/1 Neni 256/1 300.000 1.000.000
Vendim Nr. 4, Daté

Neni 144 Neni 246/3/dh  1.100.000 1.400.000
Totali 2017 1.700.000 3.400.000

03.02.2017

16 s
‘.



Pas llogaritjes sé shumés sé masave sanksionuese me gjobé té pavendosura, rezulton
njé shumé midis masés 27.400.000 leké pér minimumin e sanksionit dhe asaj
40.600.000 lekeé pér vlerén maksimale té tij. Pér kété arsye, kjo shumé nuk éshté vjelg
sipas legjislacionit né fuqi dhe pérbén monetarizimin e cenimit té parimit té
efektivitetit, pérkundrejt funksionit mbikéqyrés té AMF-sé.

Gjetje:

= Pérgjaté periudhés 2015-2017, kompanité e sigurimeve nuk kané zbatuar plotésisht
rekomandimet dhe masat e dhéna nga AMF mbi ¢éshtje si raportimi i pasakté
financiar, shkeljet e rénda té rregullave té administrimit té riskut, treguesit e ulét té
aftésisé paguese dhe likuiditetit, marrja né sigurim e pérgjegjésive qé tejkalojné
mbulimin maksimal té tyre, etj.

* AMF, gjaté periudhés nén auditim, nuk ka ushtruar plotésisht kompetencat e saj né
vendosjen e masave sanksionuese me gjobé sipas Ligjit nr. 52/2014 “Pér
veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit”, té cilat, nése do té vendoseshin dhe
mblidheshin, do té pérbénin njé shumé totale prej 27.400.000 lekésh minimumi i
sanksionit dhe 40.600.000 leké maksimumi. Pér vitin 2015, kjo shumé ka gené
18.800.000 leké, pér vitin 2016, ka gené 6.900.000 leké dhe pér vitin 2017,
1.700.000 leké.

Pér sa mé sipér, rekomandojmé:

» Autoriteti i Mbikéqgyrjes Financiare té marré té gjitha masat e nevojshme pér té
zbatuar me pérpikméri té gjitha pércaktimet rregullative, mbikéqyrése dhe
sanksionuese té Ligjit nr. 52/2014 "Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit”,
duke vendosur edhe masa administrative me gjobé né raste shkeljesh té dispozitave
pérkatése.

Né vijimési

» Autoritetii Mbikéqyrjes Financiare, pérkrah inspektimeve té bazuara né risk, té rrisé
numrin e inspektimeve tematike, on-site dhe off-site, té atyre né bashképunim me
institucione té tjera partnere, si dhe té inspektimeve prané ndérmjetésve me géllim
verifikimin e treguesve financiaré té raportuar, démshpérblimet apo skema té
mundshme mashtrimi.

Né vijimési

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té marré té gjitha masat e nevojshme pér té
shtuar stafin e kualifikuar dhe me pérvojé, me synim pérmbushjen me sukses té
funksionit mbikéqyrés té institucionit né tregun financiar jobankar.

Brenda vitit 2019

V. Pér pyetjen: “A ka bashképunuar AMF me Autoritetin e Konkurrencés me
géllim mbrojtjen e konsumatoréve?”

Baza ligjore qé parashikon bashképunimin e dy autoriteteve mbikéqyrése, AMF-sé dhe

AK-sé, gjendet si né Ligjin 9572/2006 “Pér Autoritetin e Mbikéqyrjes Financiare” (neni

18/1), ashu edhe né Ligjin nr. 9121/2003 “Pér mbrojtjen e konkurrencés” (neni 70/3).

[ pari pércakton se AMF bashképunon me autoritete té tjera financiare, ygﬁ’d'é”sté'z‘e\lpo té

—
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huaja, me autoritete té tjera mbikéqyrése né sektorin financiar duke kryer inspektime

té pérbashkéta dhe duke shkémbyer informacione. Né té njéjtén linjé géndron edhe ligji

i konkurrencés i cili ciléson se AK bashképunon me entet dhe institucionet e tjera

rregullatore pér zbatimin e tij né sektorét e rregulluar.

Grupi i auditimit mori né shqyrtim nga AMF korrespondencén midis dy autoriteteve pér

vitet 2015-2018 (Tetor). Nga kjo korrespondencé konstatohet se dy institucionet kané

shkémbyer mendime dhe informacione né lidhje me:

- hartimin e modelit té sistemit Bonus-Malus né sigurimin MTPL e brendshme;

- projekt-ligjin “Pér sigurimin e detyrueshém né sektorin e transportit”;

- vendime té Komisionit té Konkurrencés dhe Bordit té AMF-sé né lidhje me tregune
sigurimeve;

- vendime té AK-sé pér nisjen dhe mbarimin e procedurés sé hetimit paraprak ose té
thelluar né tregun e sigurimit té detyrueshém motorik.

Megjithaté, institucionet rregullatore dhe mbikéqyrése, pérgjaté periudhés objekt

auditimi, nuk kané patur njé bashképunim konkret, konstruktiv dhe eficient midis tyre,

duke i paré dispozitat ligjore pérkatése mé shumé si “pérmbushje burokratike” dhe

thjesht formale té tyre, se sa zbatim i detyrimit ligjor dhe funksionit té tyre té

pérbashkét né drejtim té mbrojtjes konsumatore.

(Mos)bashképunimi AMF-AK

Diskutinie mbi projeki-ligie dhe Vendime te Komision't te konkurrences
sisternin Bonus-Malus bl tregun e sigurimeve
: Z
Vendime dhe inspektime te Vendime pér nisjen/mbarimin e
kompanive te sigunimit dhe procedurave te hetimit paiaprak ose te
nderinjetasve thedluar
Kerkesa per fillimin e hetimeve ne raste Mospranini i kétkesave per inspektime
dyshimi per marreveshje té ndaluara té péibashkata .
dhe mspektime te perbashketa
4 4
f Kerkon nga AK rivendosjen e Rekomandime AME-seé pe ?
konkuriences ne treg siinstitucioni rritjen e konkurrences ne treg -

perglegies

Infografik 4 /Burimi: Grupi i auditimit

Gjetje:

= Autoriteti i Konkurrencés dhe Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare nuk kané zbatuar
reciprokisht pércaktimet e nenit 18/1 té Ligjit nr. 9572/2006 “Pér Autoritetin e
Mbikéqgyrjes Financiare” dhe té nenit 70, pika 3, té Ligjit nr. 9121/2003 “Pér
mbrojtjen e konkurrencés” sa i pérket bashképunimit konkret né sektorin e tregut
té sigurimeve.

= Nga shqyrtimi i korrespondencés AMF-AK, u konstatua se institucionet ia kané
kaluar njéra-tjetrés pérgjegjésiné pér mbikéqyrje té tregut dhe sigurim té
konkurrencés sé liré dhe té ndershme, duke shkémbyer vetém 1nformac1one g@gm
céshtje sporadike dhe mendime pér ndryshime legjislative. = ‘
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" AK nuk éshté treguar i gatshém té kryejé inspektime té pérbashkéta me AMF-né
sipas nenit 18/1, pika 1, Per ¢éshtjet objekt veprimtarie té t& dy institucioneve, si
dhe nuk ka zbatuar rekomandimin e Rezolutés sé Kuvendit “Pér vlerésimin e
veprimtarisé sé AMF-sé pér vitin 2017”, daté 21.06.2018, mbi thellimin e
bashképunimit pér verifikimin e bashképunimit né shitjen e policave MTPL nga
ndérmjetésit né sigurime.

Pér sa mé sipeér, rekomandojmé:

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare dhe Autoriteti i Bashképunimit té marrin té
gjitha masat pér té vendosur njé bashképunim institucional té ngushté dhe konkret
mbi ¢éshtjet gé lidhen me tregun e sigurimeve dhe mbarévajtjes sé njé konkurrence
té liré dhe té ndershme, duke kryer edhe inspektime té pérbashkéta.

Né vijimési

» Autoriteti i Konkurrencés té marré né konsideraté gjetjet, inspektimet dhe
propozimet e Autoritetit té Mbikéqyrjes Financiare, si autoriteti mbikéqyrés i
posagcém pér tregun e sigurimeve, kur kéto kané pér objekt veprime/mosveprime té
kompanive té sigurimit qé cenojné konkurrencén dhe konsumatorin, si dhe té nisé
procedurat pérkatése pér hetimin e tregut.

Né vijimési

VL. Pér pyetjen: “A ka siguruar AK njé konkurrencé té liré dhe té ndershme né
tregun e sigurimeve?
Né lidhje me kéte pyetje, grupi i auditimit nuk ka gieneruar njé pérgjigje té ploté pér
shkak té mungesés sé bashképunimit té Autoritetit tg Konkurrencés me grupin e
auditimit. Njoftimi zyrtar pér shtrirjen e auditimit edhe prané AK-sé u bé me ané te
Programit té Auditimit nr. prot. 782/2, daté 15.10.2018. N& vijim té Programit, grupi i
auditimit pérgatiti intervistén pér AK me géllim grumbullimin e t& dhénave primare qé
do té pérdoreshin mé pas pér t'u kryqézuar dhe testuar me té dhénat sekondare qé

Standardet Ndérkombétare té Auditimit té Performancés [SSA] (3100 dhe 3200).

Né kété ményré, grupi i auditimit i nisi njé email zyrtar Kryetares sé Autoritetit t&
Konkurrencés, znj. Juliana Latifi, duke i bashkéngjitur intervistén me pyetjet pérkatése
(Aneksi I, Intervista I, e kétij projekt-raporti). Kryetarja e AK refuzon t'i pérgjigjet
intervistés sé grupit auditues, dérguar me email né pérputhje me vizionin “paperless”
té Departamentit té Auditimit té Performancés né KLSH dhe né migési me mjedisin,
duke theksuar se “sipas hierarkisé sé Administratés Publike ka njé standard komunikimi
midis institucioneve” dhe se AK duhej té pérgjigjej vetém né referencs té pyetjes 1.3.2. té
Programit “A ka siguruar AK njé konkurrencé té liré dhe té ndershme ne tregun e
sigurimeve?”,

Dérgimiinjé email-i zyrtar pér mbledhjen e informacioneve ngaintervistat me titullarét
e institucioneve nga ana e grupit té auditimit, éshté né pérputhje té ploté me Standardet
Ndérkombétare té Auditimit dhe nje praktiké e pérdorur gjerésisht nga Institucionet
Supreme té Auditimit. Ndérkohé, pyetjet e Piramidés sé Pyetjeve jané ngritur nga grupi
auditues dhe atyre do t'u japé pérgjigie po ai. Titullarét ose pérfagésuesit .e

e &5 w",)/‘;"\
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institucioneve u japin pérgjigje pyetjeve qé béhen né pyetésoré/intervista té
drejtpérdrejta ose me ané email-i.

Grupi i auditimit thekson se té gjitha pyetjet e Intervistés me 1éndé “Intervisté pér
marrjen e té dhénave zyrtare”, drejtuar Kryetares sé Autoritetit té Konkurrencés, jané
nénpyetje té lidhura me ¢éshtjen e ngritur né Program dhe asnjé prej tyre nuk del pértej
objektit té veprimtarisé sé Autoritetit té Konkurrencés.

Nga sa mé lart, KLSH nuk ka mundur té auditojé Autoritetin e Konkurrencés. AK ka
penguar mbarévajtjen e punés sé grupit auditues duke shkelur, késhtu, edhe Ligjin nr.
154/2014 “Pér organizimin dhe funksionimin e Kontrollit té Larté té Shtetit” dhe né
vecanti nenet 10, 13, 15 dhe 26. Ky i fundit, mbi aksesin e pakufizuar né dokumentet
zyrtare nga ana e KLSH-sé, pércakton né pikat 1 dhe 2:

1. Kontrolli i Larté i Shtetit ka té drejté pér té pasur akses né té gjitha dokumentet
zyrtare, shkresore apo elektronike, né bazat elektronike té té dhénave, si dhe né ¢do
informacion apo dokumentacion tjetér té subjekteve té audituara té parashikuar né
kété ligj, g€ mund té pérbéjé sekret shtetéror apo konfidencial, dhe qé konsiderohen té
nevojshme né funksion té ushtrimit té kompetencave dhe detyrave té tij ligjore.

2. Té gjitha subjektet e audituara jané té detyruara t'i sigurojné Kontrollit té Larté té
Shtetit akses né dokumentet zyrtare sipas paragrafit té mésipérm. Né rast té hasjes sé
pengesave, veprimeve apo mosveprimeve né kundérshtim me té drejtat e mésipérme,
Kontrolli i Larté i Shtetit i drejtohet, sipas rastit, organit mé té larté administrativ ose
organeve té pushtetit gjygésor.

VII. Pér pyetjen: “A e ka pérmbushur misionin e saj ligjor Byroja Shqiptare e
Sigurimit?

Byroja Shqiptare e Sigurimit éshté enti publik qé ka si funksione kryesore menaxhimin
e Fondit té Garancisé sé Kartonit Jeshil (TPL ndérkombétare) dhe menaxhimin e Fondit
té Kompensimit. Funksioni i paré ka pér qéllim garantimin e detyrimeve financiare gé
rrjedhin nga anétarésimi né sistemin e Kartonit Jeshil; i dyti pagesén e démeve pasurore
dhe jopasurore, té ndodhura né territorin e RSH, ndaj pasagjerit té pasiguruar,
pérdorimi i njé mjeti motorik té pasiguruar, té paidentifikuar ose né rastin e
falimentimit/mbylljes sé shoqérisé sé sigurimit. Ndérsa Sistemi i1 Kartonit
Jeshil lehtéson rrjedhén e trafikut rrugor né kalimin e kufijve né Evropé dhe garanton
kompensimin e viktimave vendase té aksidenteve té shkaktuara nga automobilistét e
huaj. Fondi i Kompensimit éshté njé fond i veganté qé krijohet pér kompensimin e
paléve té démtuara si pasojé e njé aksidenti automobilistik té shkaktuar nga njé mjet
motorik, sikurse pércaktohet nga Ligji mbi “Sigurimin e Detyrueshém né Sektorin e
Transportit” nr. 10076 daté 12.02.2009, Kreu V, neni 45, si dhe Rregullorja "Mbi
krijimin, llogaritjen, financimin, administrimin e Fondit té Kompensimit dhe kryerjen e
pagesave té démeve”

Statuti i Byrosé parasheh tri organe té saj qé pérbéhen nga té njéjtét persona juridiké
qé vetézgjidhen: Anétarésia, Asambleja e Pérgjithshme dhe Késhilli Administrativ.
Asambleja e Pérgjithshme éshté e pérbéré nga pérfagésuesit e ¢do kompanie gé
licencohet pér té ofruar né treg produktet e sigurimeve. Asambleja éshté organi mé i
larté i Byrosé dhe ka té drejtén e marrjes sé vendimeve pér té gjitha ¢éshtjet. Késhilli

9 Sipas Statutit té Byrosé Shqgiptare té Sigurimit, i cili ka hyré né fuqi me miratimin e AMF-sé.
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Administrativ pérbéhet nga jo mé pak se 8 anétaré nga té cilét 7 anétaré me té drejté
vote, té zgjedhur nga Asambleja e Pérgjithshme e Anétaréve dhe njé anétar pa té drejté
vote, i zgjedhur nga Autoriteti i Mbikéqgyrjes Financiare. Késhilli Administrativ, me
shumicé té thjeshté votash, zgjedh Kryetarin e tij. Pra, Késhilli Drejtues i Byrosé éshté i
pérbéré nga Drejtorét Ekzekutivé té kompanive té sigurimit. Asambleja zgjedh me voté
Drejtorin Ekzekutiv té BSHS-sé, i cili udhéheq, praktikisht, vetém né bazé té vendimeve
té Asamblesé/Késhillit. Né vijim, vendimet lidhur me shlyerjen e démeve objekt té
Fondit té Kompensimit, merren nga Drejtori Ekzekutiv dhe Késhilli Drejtues i BSHS-sé.
Sikurse evidentohet nga konstatimet e grupit té auditimit dhe inspektimet e AMF-sé né
Byro, njé nga arsyet e zvarritjes sé shlyerjes sé démeve objekt i Fondit té Kompensimit
éshté edhe fakti se veté kompanité qé de facto e drejtojné Byroné, nuk kané gené té
gatshme té kryejné sipas detyrimeve pérkatése pagesat e FK. Grupi i Auditimit gjykon
se BSHS-ja duhet té ristrukturohet né ményré qé té shmanget ky konflikt interesi né
vendimmarrje. Késhtu, né vendimmarrjen e organeve té Byrosé paragitet konflikt
interesi midis vendimeve té kétij organi dhe funksioneve kryesore qé ka BSHS pér té
démshpérblyer konsumatorin né rastet e FK. Gjithashtu, vendimi pér shlyerjen e
démeve nuk duhet té lihet mé né vullnetin e kompanive, por duhet respektuar né
ményré rigoroze pika 4 e nenit 38 e Rregullores nr. 53/2009, nxjerré nga Bordi i AMF,
ku sanksionohet: “Té gjitha dosjet, objekt i Fondit té Kompensimit, brenda 10 ditéve
kalendarike nga dita e plotésimit té dokumentacionit dérgohen pér miratim dhe pagesé
prané Byrosé.” Pér ¢do rast gé AMF verifikon se ky nen nuk éshté respektuar, duhet té
marré masa té pérshkallézuara deri né gjobitjen e Drejtorit Ekzekutiv ose térhegjen e
miratimit pér anétarét e organeve drejtuese té shoqérisé sé sigurimit, sipas neneve 13-
14 té Ligjit nr. 10076/2009 “Pér sigurimin e detyrueshé&m né sektorin e transportit”.
Pér té gjitha kéto problematika, nga AMF jané marré vetém masa késhillimore, té cilat
nuk kané cuar né zgjidhje. Nga sa mé sipér, grupi auditues éshté i mendimit se
problemet e mésipérme kané ardhur edhe nga mungesa e mbikéqyrjes sé kujdesshme
té AMF-sé mbi BSHS-né. Kjo neglizhencé ka ndikuar né pérkeqgésimin e situatés sé
Byrosé. Né kéto kushte emergjente, Autoriteti duhet té ushtrojé mé rigorozisht
kompetencat gé i njeh ligji aktual mbi Byroné dhe forcimin e tyre pas miratimit té
projekt-ligjit té ri, pér sa i takon ecurisé pa asnjé cen té shlyerjes sé démeve objekt i FK.
Kéto kompetenca té shtuara duhet ta rimékémbin Byroné, duke e kthyer nga
ngjashméria me njé shoqéri private aksionerésh té té njejtit treg, né njé ent publik nén
varésiné e AMF-sé, pas shpérbérjes né Ent Kompensimi dhe i cili vendos interesin e
qytetaréve mbi ¢do interes té tregut.

Gjetje:

* Kompanité e sigurimit kané patur probleme té vazhdueshme me Fondin e
Kompensimit, duke mos shlyer asnjéheré plotésisht detyrimet objekt té tij, né
kundérshtim me nenet 21, 29, 30, 31 té Ligjit nr. 10076/2009 “Pér sigurimin e
deyrueshém né sektorin e transportit”.

* Pér rriedhojé, Byroja nuk ka realizuar historikisht démshpérblimet e plota pér
pérfituesit, duke shkelur nenin 42, pika 6, té Ligjit nr. 10076/2009.

* Autoriteti ka miratuar tradicionalisht vlerén e Fondit té Kompensimit gqé ka
propozuar veté Byroja pa ndérmarré analiza té situatés, si dhe nuk ka kryer
inspektime té mjaftueshme mbi saktésiné e raportimit dhe ecuriné e pagesave té

béra nga shoqérité deri né vitin 2017, A‘ﬁ
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= Databaza e BSHS-sé nuk ka gené e pérditésuar né ményré korrekte dhe rigoroze sa
i pérket detyrimeve objekt FK dhe vlera e démeve té papaguara né procese gjygésore
éshteé llogaritur 0.

Pér sa mé sipér, rekomandojmé:

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té vijojé kryerjen e inspektimeve tematike
periodike, me objekt Fondin e Kompensimit prané Byrosé Shqiptare té Sigurimit dhe
shogérive té sigurimit, né ményré qé té sigurohet mbarévajtja e shlyerjes sé
detyrimeve.

Né vijimési

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té verifikojé, me ané té kryerjes sé analizave té
nevojshme dhe té inspektimeve vit pas viti, saktésiné e té dhénave té raportuara nga
Byroja Shqiptare e Sigurimit dhe, né veganti, propozimet pér shumén e Fondit té
Kompensimit.

Né vijimési

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare, pas ndryshimeve té nevojshme ligjore né Ligjin
nr. 10076/2009 “Pér sigurimin e deyrueshém né sektorin e transportit” dhe né
bashképunim me Byroné Shqiptare té Sigurimit, té rishikojé Statutin e Byrosé duke
parashikuar q& shumicén e anétaréve né organet drejtuese ta keté AMF-ja, si
rregullatore dhe mbikéqyrése e kétij tregu, me géllim mosmarrjen e vendimeve né
konflikt interesi nga ana e kompanive dhe shlyerjen e ploté té pagesave objekt té
Fondit té Kompensimit.

Pas miratimit té projekt-ligjit pérkatés

VIII. Pér pyetjen: “A ka marré masa AMF pér zgjidhjen e ngércit me Fondin e
Kompensimit?

Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare, referuar kérkesés sé Komisionit pér Ekonominé
dhe Financat pér raportimin 2-javor mbi ecuriné e pagesave té Fondit té Kompensimit
dhe referuar raportimeve ditore té shogérive té sigurimit deri mé daté 7 néntor 2018,
ka paraqitur informacionin pérkatés. Situata e pagesave té FK deri mé daté 7 Néntor
2018, i referohet totalit té vlerés sé FK pér pagesé né shumeén 1.105.266.923 leké, té
miratuar sipas Vendimeve té Bordit nr. 217, daté 28.12.2017, si dhe nr. 155, daté

30.07.2018.

Tab. 3: Ecuria e pagesave deri mé daté 7 Néntor 2018, referuar totalit té Fondit té
Kompensimit t€ vitit 2018

Detyrim Fond

e

: . . . . Fondshtesé Total Fondii . - ¢
| Shogé Kompesimi pér p iy Deéme té Ecuriae !
, : - sipas VB Kompensimit |
riae pagesé 2018 155 péripagess paguara pagesave
| sigurimit  sipas VB 217, : pIe g TOTAL ne% |
| 28.12.2017 30.07.2018 pérvitin 2018 |
| Insig_ 1 96.062.709  16.760.888  112.823.597 85416391  7571%
[vSIVIG 134.388.690 28.911.122 - 163.?_99.722 1_28.296.871 78,57%
(R SO,
Loy - ZAY
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[SIGALUGA  169.182.377 38725183  207.907.560  219.326.392  10549%
| Atlantik 72.461.908 16.041.672 88.503.580 71.722.331 81,04%
| Intersig ~ 91.409.090 21.609.567 113.018.657 93.289.726 82,54%
VIG

'741-115_15_ 94.332.393 18.982.138 113.314.531 60.902.230 53,75%
| Eurosig 191.094.140 26.293.497 217.387.637 102.950.651  47,36%
| Ansig 74423542 14588099  89.011641  66.305.398 74,49%
| TOTAL 923.354.759  181.912.166 1.105.266.923 828.209.990  74,93%

Sikurse rezulton gjaté periudhés 1 Janar 2018 - 7 Néntor 2018, vlera e paguar pér FK
éshté 828.209.990 leké, pra, 74,93% e totalit té detyrimit té pércaktuar nga VB. Nése
e krahasojmeé situatén aktuale me até té datés 10 Shtator 201810, vérejmé se jané paguar
287.058.399 leké mé shumé, me njé rritje té pagesave nga ana e shogérive té sigurimit
me 16%. Rrjedhimisht, mbetet ende shuma prej 277.056.933 lekésh ose rreth %4 e FK
pér t'u paguar nga kompanité né favor té qytetaréve. Trendi i pagesave éshté rrités dhe
AMF éshté dakordésuar me kompanité qé FK té shlyhet i gjithi brenda muajit Janar
2019, me pérjashtim té pagesave objekt procesesh gjygésore.

Ky objektiv duket i véshtiré pér t'u arritur, mirépo ecuria e muajve té fundit tregon pér
njé puné té miré té Autoritetit né lidhje me kété aspekt, pas rekomandimeve edhe té
Komisionit pér Ekonominé dhe Financat. Ecuria e pagesave sipas vendimeve té
mésipérme duhet shqyrtuar ¢do muaj nga Bordi i AMF-sé. Bordi duhet té ndéshkojé ¢do
rast vonese apo abuzimi né ményré qé Fondi té mos bllokohet sérish pér shkak té
praktikés laissez-faire qé ka sjellé edhe kété problematiké.

Gjetje:

* Deri mé daté 07.11.2018, kompanité e sigurimit kané paguar pér llogari té Fondit té
Kompensimit njé shumé prej 828.209.990 lekésh, nga detyrimi total prej
1.105.266.923 lekésh miratuar me Vendim Bordi nr. 155, daté 30.07.2018; pra,
éshté paguar 74,93% e shumés FK dhe mbetet ende pér t'u paguar shuma prej
277.056.933 lekésh ose rreth % e FK.

= Byroja Shqiptare e Sigurimit nuk ka arkétuar 60% té vlerés sé gjobave qé u jané véné
mjeteve motorike té pasiguruara, né kundérshtim me nenin 45, pika 3/c e Ligjit nr.
10076/2009 “Pér sigurimin e deyrueshém né sektorin e transportit”. Kjo ka
ndodhur pér arsye té mospérputhjes sé kétij ligji me Kodin Rrugor té RSH.

= Fagja web e Byrosé Shqiptare té Sigurimit éshté e papérditésuar dhe nuk siguron
transparencén e duhur pér publikun dhe informacione mbi pagesat objekt Fondi
Kompensimi. Seksioni i lajmeve éshté pérditésuar pér heré té fundit né vitin 2010.
BSHS-ja nuk ka zbatuar pikén 1.9 té Vendimit té Bordit t&€ AMF-sé me nr. prot. 435,
daté 10.02.2017, sa i takon pérmirésimit té fages zyrtare elektronike.

Pér sa mé sipér, rekomandojmé:

» Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare té marré té gjitha masat pérkatése pér té vijuar
monitorimin e shlyerjes sé ploté té detyrimeve té prapambetura objekt Fondi
Kompensimi nga ana e shogérive té sigurimit, sikurse éshté dakordésuar me to dhe
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né vijim té angazhimit pérpara Komisionit Parlamentar pér Ekonominé dhe
Financat.
Brenda mugjit Janar 2019

Autoriteti i Mbikéqgyrjes Financiare té marré masat e nevojshme gé Byroja Shqgiptare
e Sigurimit té pérditésojé fagen zyrtare elektronike me té dhénat mé té fundit té
verifikuara sa i pérket Fondit té Kompensimit dhe té béjé transparencé pér
qytetarét.

v

Brenda muajit Shkurt 2019

Me ndjekjen dhe kontrollin e zbatimit té detyrave dhe masave té pércaktuara né kété
vendim, ngarkohet Departamenti i Auditimit té Performancés.

Grupi i Auditimit
Dorel BALLIU
Brenton KOTORRI
Miranda MISINI
Zef PRECI
(ekspertijashtém)
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