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Parathénie

Botimi “Qé&ndrimi i ndérmarrjeve pér skemat e pensioneve private né Shqipéri” sjell tek ju rezultatet e
vrojtimit dhe analizén e tyre, t€ kryer me ndérmarrjet private né té gjithe territorin ¢ Republikés s&
Shqipérisé.

Me két€ publikim Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare (AMF) fillon seriné e publikimeve t€ analizave té
vrojtimeve. Vrojtimet pérbéjné pér AMF-n€ njé mjet t€ ri me ané té t& cilit do t€ ndigen zhvillimet né
tregjet financiare, si dhe evoluimi i perceptimeve dhe géndrimeve té pérdoruesve té produkteve té kétyre
tregjeve. Ndérsa analiza e rezultateve t€ vrojtimeve siguron pér AMF-né informacionin e nevojshém pér
ndértimin e strategjive dhe planeve t€ veprimit. Pavarésisht rezultateve modeste t€ fillimit, ato
konsiderohen t€ réndésishme, sepse krijojné bazén mbi té cilén AMF ka mundési t&€ maté efektin e
politikave dhe t€ veprimeve.

Analiza e vrojtimit q€ merr sot n€ doré lexuesi &shté kryer né funksion t€ nxitjes sé€ zhvillimit t€ tregut té
pensioneve private vullnetare né Shqipéri. Publikimi pérmban tre pjesé t€ réndé€sishme:

- Analizén e rezultateve t€ vrojtimit, argumentimin e tyre, shogéruar me disa rekomandime;
- Shtojcat metodologjike, té cilat mbéshtesin vlefshmériné e rezultateve t€ vrojtimit;

- Bazén e t€ dhénave t€ vrojtimit, t& cilat mbé&shtesin vlefshmériné e analizés s€ vrojtimit.



1. Hyrje

Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare (AMF), né bashk&punim me Bankén Botérore (BB), ka ndérmarré njé
projekt t& réndésishém' né tregun e pensioneve private vullnetare, me titull “Mbikéqyrja e pensioneve dhe
zgjerimi i mbulimit”, financuar nga FIRST Initiative dhe AMF. Ky projekt synon zbatimin e
rekomandimeve t€ léna nga Programi i Vlerésimit t€ Sektorit Financiar (FSAP) 2013 dhe ka dy
komponenté kryesoré:

= Ndértimi i njé metodologjie t€ mbikéqyrjes me bazé rreziku pér tregun e pensioneve private
vullnetare;

=  Pérmirésimi i t€ kuptuarit dhe rritja e rolit t€ punédhénésve, si rrugé pér zgjerimin e mbulimit té
skemave private t€ pensionit, si dhe mbéshtetja e pérpjekjeve t€ AMF-s€ pér té nxitur
punédhénésit né krijimin e planeve té pensionit pér punonjésit e tyre.

Zgjerimi i mbulimit &sht€ element kyc¢ pér suksesin e kétij projekti por dhe faktor baz€ pér
géndrueshmériné dhe shéndetin financiar té kétij segmenti né€ periudhé afatgjat€. Gjithashtu, parakushtet
q¢€ nevojiten pér zgjerimin e mbulimit, ndihmojné dhe né€ dizenjimin e sistemit t€ mbikéqyrjes me bazé
rreziku.

Dy jané pérparésité fillestare né két€ drejtim: s€ pari, produkti g€ shitet t& jeté 1 pérshtatshém pér
punédhénésit dhe, s€ dyti, grumbullimi i t€ dhénave t€ pérshtatshme g€ do t&€ ndihmojn€ mé voné né njé
fushaté efektive pér pérfshirjen e punédhénésve dhe punonjésve né kéto skema.

Né gershor 2015, AMF, n€ bashk&punim me Institutin e Statistikave (INSTAT), ndérmori njé vrojtim né
terren, pér t€ studiuvar shkalléne njohurive dhe géndrimeve té punédhénésve dhe pjes€risht edhe té
punémarrésve kundrejt skemave t€ pensioneve profesionale private. Pér té patur rezultate sa mé t&
dobishme dhe t€ kuptimta pér zgjerimin e tregut t€ pensioneve private, né vrojtim u synua té
pérfshiheshin ndérmarrjet q¢ kané t€ paktén 20 t€ punésuar. Ndérmarrje t€ késaj madhésie krijojné
kushtet g€ plani i pensionit t€ jeté njé mundési reale pér t'u marré né€ konsideraté nga kéto ndérmarrje. Pér
té patur njé€ pérfag€sim sa mé t€ gjeré u pércaktua qé ndérmarrjet do t€ pérzgjidheshin nga i gjith€ spektri
i nomenklaturés sé aktiviteteve ekonomike, si dhe nga i gjithé territori i vendit. Njé tjetér kriter i vendosur
ishte ndarja sipas kapitalit t€ huaj dhe atij shqiptar, n€ ményré qé t€ kuptohet nése origjina e kapitalit ka
ndikime né qgasjen e pérgjithshme ndaj kétyre skemave.

Né pérzgjedhjen e ndérmarrjeve né kété fazé u pérjashtuan ndérmarrjet me kapital shtetéror, pasi interesi
ishte tek kuptimi i qasjes s€ ndérmarrjeve private, ku vendimmarrja éshté e kushtézuar né ményré mé té
drejtpérdrejté nga faktoré si klima ekonomike, kultura e pérgjithshme, madhésia etj. N& kété ményré
krijohet njé panoramé mé e pastér pér qasjen e punédhénésve pér pjes€marrjen né kéto skema, qé nuk
varen nga vendimmarrja shtetérore.

'http://'www.amf.gov.al/bashkepunimi_projekt.asp?id=8.



2. Rezultatet e dala nga analiza e pyetjeve té pyetésorit

Pyetésori i pérdorur pér vrojtimin pérbéhet gjithsej nga njézeteteté pyetje t€ grupuara né€ katér seksione
(shih shtojca 1):

= Seksioni A — pérmban pyetje q€ lidhen me marrjen e informacionit t€ pérgjithshém mbi
ndérmartjen, pjesé e vrojtimit dhe ofrimin ose jo nga ana e ndérmarrjes t€ planeve t€ pensionit té
punédhénésit”.

= Seksioni B — pérmban pyetje qé lidhen me marrjen e informacionit nga ato ndé€rmarrje qé
aktualisht nuk ofrojné plane t€ pensionit t€ punédhénésit.

= Seksioni C — pérmban pyetje qé¢ lidhen me marrjen e informacionit nga ato ndérmarrje qé
aktualisht ofrojné plane té pensionit t& punédhénésit.

= Seksioni D — pérmban pyetje qé¢ lidhen me marrjen e informacionit t€ pérgjithshém té natyrés
konkluduese.

Pyetésori nuk &shté formuluar pér t€ marré informacion sasior, por pérqendrohet né€ gjurmimin e
perceptimeve dhe vlerésimeve té faktoréve q€ mbéshtesin apo pengojné ofrimin e planeve t€ pensionit t&
punédhénésit. Gjithashtu, megjith€se né masé mé t€ kufizuar, népé€rmjet pyetésorit synohet t&€ merret
informacion edhe mbi shkallén e interesit t€ punémarrésve pér té kontribuar n€ skema alternative
pensionesh.

2.1. Informacion i pérgjithshém pér ndérmarrjen.

Seksioni A 1 pyetésorit pérmban shtaté pyetje me ané té€ t&€ cilave kérkohet t€ merret informacion i
pérgjithshém mbi strukturén e popullatés sé ndérmarrjeve, sipas tipareve té caktuara qé i interesojné
analizés, informacion mbi ofrimin ose t€ jo té planeve t€ pensionit t€ pun€dhénésit, si dhe shkallén e
njohurive nga ana e punédhénésve dhe punémarrésve pér skemat e pensionit profesionale dhe personale.
N¢é kété seksion informacioni jepet pér 2,074 ndérmarrje, t€ cilat kané njé numér t€ punésuarish prej
174,903 ose 16.8% t& numrit gjithsej té t& punésuarve né vend pér tremujorin e paré 2015.°

2.1.1. Struktura e popullatés sé ndérmarrjeve té vrojtuara
Tiparet pér t€ cilat analizohet struktura e popullatés s€ ndérmarrjeve té vrojtuara jané:

=  Numri i punonjésve, sipas té cilit éshté pércaktuar “madhésia e ndérmarrjes”. Ky numér pérbén
tiparin baz€ mbi té€ cilin analizohet popullata e vrojtuar. Sikurse €shté sqaruar n€ hyrje dhe pjesén
metodologjike (shih shtojca 2), popullata u pérzgjodh pér ndérmarrjet q€ kan€ 20 t€ punésuar e
lart.* Ndérmarrjet me njé numér t& konsiderueshém punonjésish pérbéjné grupin ku duhet
kushtuar vémendje pér t’i pérfshiré né skemat e pensioneve né€ funksion té€ objektivit t€ zgjerimit
té tregut t€ pensioneve private;

= Aktiviteti ekonomik i ndérmarrjes. Ky tipar pércakton aktivitetin kryesor ekonomik t&
ndérmarrjes dhe na formon njé profil t&€ shpérndarjes s€ ndérmarrjeve sipas natyrés s¢ veprimtarisé
s€ tyre.

= Rajoni gjeografik. Ky tipar &shté identifikuar mbi bazén e qarkut, sipas ndarjes s€ re
territoriale.Ai pércakton rajonin e vendit né t€ cilin zhvillon aktivitetin ndérmarrja dhe na formon
njé profil t€ shpérndarjes gjeografike t€ ndérmarrjeve.

’NE té gjithé materialin termat “plan pensioni profesional” dhe “plan pensioni i punédhénésit” pérdoren me kuptim té njéjté.
*http://www.instat.gov.al/media/301891/anketa_tremujore_e_forcave_te_punes__tl_-_2015.pdf.
Duhet pasur parasysh qé popullata e pérzgjedhur pér vrojtim ka pérjashtuar kategori t€ caktuara ndérmarrjesh. Pér rrjedhojé, numri i planeve
t& pensionit qé analizohen né kété vrojtim éshté mé i ulét.
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= Pronésia e ndérmarrjes. Ky tipar tregon pronésiné e ndérmarrjes sipas origjinés sé kapitalit té saj,
té€ huaj apo vendas.

= Viti i krijimit t¢ ndérmarrjes. Ky tipar tregon “moshén” e ndérmarrjes si njé tregues i pérafért i
maturimit t€ saj né€ treg apo né ekonomi dhe na formon nj€ profil t€ shpérndarjes s¢ ndérmarrjeve
né kohé.

Né materialin n€ vijim néngrupimet pér analizén e rezultateve formohen mbi bazén e kétyre tipareve.
Népérmjet analizimit t€ rezultateve t€ vrojtimit bazuar n€ kéto tipare t€ strukturés sé popullatés s€
ndérmarrjeve t€ vrojtuara, merren informacione t€ dobishme g€ shérbejné pér hartimin e strategjive t€
pérshtatshme pér zgjerimin e tregut t€ pensioneve private. Pér rrjedhojé, rezultatet shérbejné si 1€nd€ e
paré€ si pér strategjité e autoriteteve politikébérése, né radhé t€ paré AMF-s€, ashtu edhe pér strategjité e
marketingut t&€ shoqérive administruese t€ fondeve t€ pensioneve.

Analiza e informacionit mbi popullatén e ndérmarrjeve t€ vrojtuara detajohet mé tej népérmjet
kombinimit t€ tipareve t€ ndryshme t€ struktur€s sé saj. Si kriter pér dhénien e informacionit pér
kombinimin e tipareve &shté vendosur pesha prej 10%. Cdo tipar i pranishém nén két€ prag nuk
identifikohet. Pérqindjet llogariten mbi totalin e tiparit bazé sipas té cilit béhet kombinimi dhe jo mbi
totalin e ndérmarrjeve.

Gjithashtu, informacioni i pérftuar nga kombinimet jepet kur ka vleré té shtuar pér qéllime t€ analiz€s. Me
két€ nénkuptohet qé€ struktura e kombinimeve ka shmangie té konsiderueshme nga struktura baz€ e
popullatés s€¢ vrojtuar dhe, pér rrjedhojé, formon informacion t€ dobishém qé¢ mund t€ pérdoret né
procesin e politikébérjes.

Ndérmarrjet, sipas kriterit t¢ madhésisé, té pércaktuar me numrin e punonjésve té punésuar, konsiderohen
si t€ mesme.M¢ tepér se gjysma e tyre (56%) kan€ puné€suar mé pak se 50 veté. Ndé€rmarrjet shumé t&
médha, me t€ punésuar mbi 250 vet€, pérb&jné vetém 6% t€ nd€rmarrjeve t€ vrojtuara (shih grafikunl).

Pra, n€ térési mund t€ themi se popullata e ndérmarrjeve t€ vrojtuara €shté e pérqgendruar drejt kufirit té
poshtém t€ madhésisé.

Grafik 1: Struktura e ndérmarrjeve té vrojtuara sipas madhésisé (né % ndaj numrit gjithsej té
ndérmarrjeve)
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Nga kombinimi i madhésisé me origjinén e kapitalit vérehet se struktura e ndérmarrjeve sipas kriterit t&
madhésisé€ éshté relativisht e géndrueshme né ndérmarrjet me kapital shqiptar. Ndérsa n€ ato me kapital t&
huaj duket se shtohet pesha e ndérmarrjeve q€ mund t€ klasifikohen t€ médha dhe shumé té médha (shih
grafikun 2).

Grafik 2: Struktura e ndérmarrjeve té vrojtuara sipas madhésisé dhe origjinés sé kapitalit (né %

ndaj numr

it té ndérmarrjeve sipas tiparit t¢ madhésisé)
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Aktiviteti ekonomik i ndérmarrjeve, sipas nomenklaturés sé veprimtarive ekonomike NVE Rev. 2

(INSTAT),

klasifikohet n€ 9 kategori (shih tabela 1):

Tabela 1: Kategorité e aktivitetit ekonomik té ndérmarrjeve

Simboli

Aktiviteti ekonomik

Bujgési, pyje, peshkim

Industri nxjerrése

Industri pérpunuese

Energji elektrike, furnizimi me gaz, avull dhe ajér té kondicionuar

Furnizimi me ujé, aktivitete té trajtimit dhe menaxhimit t€ mbeturinave, mbetjeve

Ndértim

Tregti me shumicé dhe pakicé, riparimi i automobilave dhe motocikletave

Transporti dhe magazinimi

Akomodimi dhe aktivitetet e shérbimit t€ ushqimit

Informacioni dhe komunikacioni

Aktivitetet financiare dhe t€ sigurimit

Pasurité e patundshme

Aktivitetet profesionale, shkencore dhe teknike

Shérbime administrative dhe mbéshtetése

Administrimi publik dhe i mbrojtjes, sigurimi shogéror i detyrueshém

Arsimi

Shéndetésia dhe aktivitete t€ punés sociale

Arti, argétimi dhe zbavitja

Aktivitete té tjera shérbimi

Shérbime né shtépi

A
B.
C.
D
E.
F.
G
H
L

1.

K.
L.
M
N
9
P.
Q
R.
S.
T.
5]

Aktivitete té organizatave ndérkombétare

Burimi: INST

AT

Ndérmarrjet e vrojtuara jané té pérqgendruara mé s€ shumti né€ tre aktivitete
ndértim (16.6%) dhe tregti (15.8). Relativisht i réndésishém konsiderohet edhe grupi i ndérmarrjeve qé
merren me shérbime administrative dhe mbéshtetése (9.5%); ndé€rsa pjesa tjetér pérfagésohet me peshé
relativisht t& ulét, nga 0.2% deri n€ 4.2% (shih grafikun 3).

: industri pérpunuese (28.9%);
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Grafik 3: Struktura e ndérmarrjeve té vrojtuara sipas aktivitetit ekonomik (né % ndaj numrit
gjithsej té ndérmarrjeve)
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Sipas tiparit té& ushtrimit té veprimtarisé s¢ ndérmarrjes né territorin gjeografik, mé shumé se gjysma e
tyre, 52.2%, vepron né qarkun e Tiranés. Rajone t€ tjera relativisht té€ réndésishme rezultojné: Durrési me
12.4%, Fieri dhe Shkodra me 7.9% dhe 7.1% pérkatésisht. Pra, vetém né zonén Tirané-Durrés veprojné
64.6% e ndérmarrjeve (shih grafikun 4).

Grafik 4: Struktura e ndérmarrjeve té vrojtuara sipas territorit gjeografik né té cilin ushtron
aktivitetin (né % ndaj numrit gjithsej té ndérmarrjeve)

52.2

40.0

20.0

Fier

Vloré
Korgé
Dibér
Berat
Lezhé
Kukés

Q %
c e
© e
= >
= [a)]

Shkodér
Elbasan

Gjirokastér

Né popullatén e ndérmarrjeve t€ vrojtuara, sipas origjinés sé kapitalit mbizotérojné me 85.2%
ndérmarrjet shqiptare (mbi 50% e kapitalit t€ tyre ka origjin€ vendase). Pjesa tjetér, 14.8% jané
ndérmarrje q€ mbi 50% e kapitalit té tyre ka origjiné t€ huaj.

Né vite krijimi i ndérmarrjeve ka ardhur duke u rritur, por éshté pérqendruar né periudhén 2001-2010,
dekadg gjaté s€ cilés jané krijuar pothuaj gjysma e tyre (shih grafikun 5).



Grafik 5: Struktura e ndérmarrjeve té vrojtuara sipas periudhés kohore té krijimit té tyre (né %
ndaj numrit gjithsej té ndérmarrjeve)
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Njé rezultat i till¢ €shté i pritshém duke patur parasysh qé ekonomia shqiptare kaloi n€ ekonominé e
tregut né€ vitin 1991.Gjithsesi, ndértimi i nj€ tregu funksional qé vepron bazuar né ligjet pérkaté€se dhe
mbik€qyret e rregullohet nga institucionet publike kérkon kohé. Po késhtu, nevojitet koh€ qé legjislacioni
dhe institucionet rregullatore té tregut t€ formojné klimén e pérshtatshme pér biznes. Pér kéto arsye,
krijimi i ndérmarrjeve rezulton té jet€ i pérqendruar pas viteve 2000. Ky element pérforcohet edhe nga
prirja pér rritje t€ numrit t€ ndérmarrjeve té krijuara me kapital t€ huaj, t€ cilat si rregull t€rhigen nga
géndrueshméria e mjedisit t€ biznesit.

2.1.2. Struktura e popullatés sé ndérmarrjeve té vrojtuara, sipas intervaleve té pagesave

Né popullatén e ndérmarrjeve té vrojtuara, shumica e punémarrésve, 63.5%, paguhen né intervalin 0-35
mij€ leké n€ muaj; 21.6% e punémarrésve paguan né intervalin 35-65 mijé leké dhe pjesa tjetér kané paga
mé té larta se 65 mijé leké (shih grafikun 6).

Grafik 6: Struktura e punémarrésve sipas intervaleve té pagesave nga punédhénésit (né % ndaj
numrit té punémarrésve gjithsej né ndérmarrjet e vrojtuara)
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Nése nisemi nga numri i ndérmarrjeve vérejmé se pjesa mé e madhe e tyre, 60.1% ofrojné pagesa né té tri
intervalet e studiuara; jané 21 (1%) nd€rmarrje g€ paguajné€ punonjésit e tyre mbi 35 mijé leké (intervalet
35-65 mijé leké dhe mbi 65 mijé lek€), vegmas ose t€ kombinuar; 32.9% e nd€rmarrjeve paguajmé
vegmas ose t€ kombinuar né intervalet e poshtme, pra nén 65 mijé leké dhe 6% e ndérmarrjeve kané
pagesa né dy intervalet skajore.



Nga kombinimi i intervaleve té pagesave me aktivitetin ekonomik vérehet se strukturat e intervaleve té
pagesave pér punémarrésit n€ ndérmarrjet e vrojtuara jo gjithmoné ndjekin strukturén e pérgjithshme. N&
intervalin mé t€ ulét t€ pagesave jané té pérqendruara mé shumé ato ndérmarrje qé ushtrojné aktivitetet
“bujqési, pyje, peshkim”, “industria pérpunuese” dhe “furnizimi me ujé, etj.”. N¢é intervalin mé té larté t&
pagesave jané té pérqendruara mé shumé ato ndérmarrje q€ ushtrojné aktivitetet né “industri nxjerrése”,
“aktivitetet profesionale, shkencore dhe teknike”, “aktivitetet financiare dhe t€ sigurimit”, “informacioni
dhe komunikacioni”. Ndérsa né intervalin e mesém jané t€ pérqendruara mé shumé ndérmarrjet qé
ushtrojné aktivitetin e “energjisé elektrike, furnizimit me gaz, avull dhe ajér t€ kondicionuar” (shih

grafikun 7).

Grafik 7: Shpérndarja e numrit té punémarrésve né ndérmarrjet e vrojtuara sipas intervalit té
pagesés (né % ndaj numrit té ndérmarrjeve sipas tiparit té aktivitetit ekonomik)
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2.1.3. Niveli i njohurive mbi planet e pensionit

Né procesin e vrojtimit &shté kérkuar t&€ pércaktohet shkalla e njohurive (népérmjet vetévlerésimit apo
vet€pércaktimit) pér planet e pensionit profesional dhe personal, si nga pik€pamja e pun€dhénésit ashtu
edhe e punémarrésit. T€ anketuarit ishin né gjendje ta jepnin kété€ vlerésim edhe pér puné€marrésit, pasi
pyetésori €shté dérguar mé paré prané ndérmarrjes, duke 1éné njé periudhé kohe pér t€ grumbulluar
vleré€simin e punémarrésve (shih shtojca 2).

Nga rezultatet e vrojtimit vérehet se ka njé shkall€ t€ konsiderueshme t€ mungesés sé njohurive si nga
punédhénésit (rreth 1/3) ashtu edhe nga punémarrésit (pothuaj gjysma). Eshté e pritshme qé mungesa e
njohurive t€ jeté mé e theksuar tek pun€marrésit, pasi ata jané mé pak té ekspozuar ndaj legjislacionit
krahasuar me punédhénésin dhe né kushtet kur nuk ka peshé organizimi dhe veprimtaria e sindikatave.

Edhe pjesa q€ shprehet se ka njohuri, pérgjithésisht éshté e pérgendruar né nivelin e njohurive mé pak

sesa niveli mesatar, dukuri e cila pérséri ésht¢ mé e theksuar ndér punémarrésit krahasuar me
punédhénésit.
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Duke e shprehur kété rezultat me ané t€ njé indeksi njohurish, qé i merr vlerat nga 0, e cila i korrespondon
kategorisé “nuk kam njohuri”, deri né 4, e cilai korrespondon kategorisé “kam njohuri shumé té mira”,
vérejmé q€ shkalla e njohurive pér t€ dyja kategorit€ €shté nén nivelin mesatar prej 2, por mé e larté
ndérmjet punédhénésve krahasuar me puné€marrésit (shih tabelén 2 dhe grafikun 8).

Tabela 2: Indeksi i njohurive pér planet e pensionit né ¢do kategori.

Kategoria e njohurive Vlera e indeksit
Nga punédhénési pér planin e pensionit profesional 1.64
Nga punémarrési pér planin e pensionit profesional 0.91
Nga punédhénési pér planin e pensionit personal 1.60
Nga punémarrési pér planin e pensionit personal 0.91

Grafik 8: Shpérndarja e nivelit té njohurive mbi planet e pensioneve nga punédhénés e punémarrés
(né % ndaj ndérmarrjeve gjithsej té vrojtuara)
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2.1.4. Oferta e planeve té pensionit

Nga popullata e ndérmarrjeve t€ vrojtuara shumé pak prej tyre ofrojn€ plane pensioni (22 nd€rmartje ose
1.06%), kundrejt 98.94% g€ nuk ofrojné plane t€ tilla. Ky rezultat €shté i pritshém po t&é kemi parasysh se
sa i kufizuar ka gené né vite tregu i pensioneve private n€ raport me tregun financiar.

Kombinimi i origjinés sé kapitalit me ofertén e planeve té pensionit tregon se grupi i ndérmarrjeve qé
nuk ofrojné plane pensioni ruan strukturén e popullatés s€ vrojtuar. Pra, shumica (85.9%) e ndérmarrjeve
g€ nuk ofrojné plane pensioni jané shqiptare. Kjo strukturé ndryshon né grupin e ndérmarrjeve qé ofrojné
plane pensioni, sepse 18 nga 22 (ose 81.8%) ndérmarrjet q€ kané njé oferté té tillé jané ndérmarrjet e
huaja. Ky rezultat mbéshtet argumentin e pérdorur né seksionin I.3. ku evidentohet se kultura e
punédhénésve, apo tradita e té bérit biznes €shté e tillé g€ ka frenuar zgjerimin e tregut t€ pensioneve
private. Eshté e kuptueshme qé ky tipar &shté i theksuar ndér ndérmarrjet me kapital shqiptar. Gjithsesi
duhet theksuar se né t€ dy grupet e ndérmarrjeve oferta e planeve t€ pensionit mbetet shumé e kufizuar,
me 5.9% e ndérmarrjeve t€ huaja dhe vetém 0.2% e ndérmarrjeve shqiptare (shih grafikun 9).
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Grafik 9: Struktura e ndérmarrjeve qé ofrojné plane pensioni sipas origjinés sé kapitalit (né %
ndaj ndérmarrjeve sipas ofertés sé planit té pensioneve)
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Grupi i ndérmarrjeve q€ ofrojné plane pensioni &shté i pérgendruar né dy aktivitete ekonomike: né
aktivitetet administrative e mbéshtetése dhe né ato financiare dhe t€ sigurimeve, dy degé€ ku ushtrojné
veprimtarin€ ndérmarrje t€ huaja, njé pjes€ e t€ cilave jané né pérbérje té grupeve ndérkombétare. Kéto
ndérmarrje jané t€ pérqendruara né qarkun e Tiranés dhe konsiderohen té médha pasi kané njé numér
punonjésish g€ i pérket intervalit 50-249 veté.

Ndérsa grupi i ndérmarrjeve g€ nuk ofrojné plane pensioni éshté i pérhapur n€ t& gjithé sektorét e
ekonomisé, qarqet dhe me madhési t€¢ ndryshme, duke ndjekur strukturén e ndérmarrjeve sipas kétyre
tipareve.

Né pérfundim, nga analiza e informacionit t€ pérgjithshém pér ndé€rmarrjet e vrojtuara mund té€ themi se
ekziston njé terren pothuaj i zbrazét pérsa i pérket ofrimit t€ planeve t€ pensionit nga ana e punédhénésve.
Gjithashtu, shkalla e njohurive mbi kéto plane si nga punédhénésit dhe nga punémarrésit €shté mé e ulét
sesa niveli mesatar.

Pér rrjedhojé€, organizimi i ¢do lloj fushate g€ zgjon interesin ¢ punédhénésve dhe punémarrésve pér plane
pensioni dhe pér té rritur njohurité e tyre né k&€ drejtim rezulton i dobishém.

N¢ varési té tipareve t€ ndérmarrjeve t€ vrojtuara, kjo fushaté mund t€ synojé fillimisht qarkun e Tiranés,
ose pak mé gjeré rajonin Tirané-Durrés, q€ konsiderohen si rajone me peshén kryesore dhe mé té
géndrueshme né veprimtarin€ ekonomike apo g€ punésojné numrin mé t€ madh t€ punonjésve.

2.2. Informacion mbi ndérmarrjet qé nuk ofrojné plane pensioni profesionale

Seksioni B i pyet€sorit pérmban teté pyetje, me ané té té cilave kérkohet t€ merret informacion mbi arsyet
kryesore se pérse kéto ndérmarrje nuk kané plane pensioni, profili i ndérmarrjeve qé€ nuk kané kéto plane,
si dhe pér té kuptuar faktorét q€ i kané frenuar ato pér té tilla oferta apo dhe pér t€ kuptuar prirjen pér té
ardhmen. Né& total ndérmarrjet qé i pérkasin kétij grupi jané 2 052, pra t€ gjitha ndérmarrjet q€ nuk
ofrojné plane profesionale pensioni dhe qé pérb&jné 98.9% té ndérmarrjeve gjithsej té vrojtuara.
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2.2.1. Interesi i veté ndérmarrjes pér planet e pensionit profesional

Nga ky grup ndérmarrjesh, vetém 14% e tyre kané menduar t€ ndértojné njé plan pensioni profesional.
Kéto ndérmarrje qé kané shfaqur mé tepér interes jané t€ pérqendruara né ‘“‘aktivitetet financiare dhe té

sigurimit”, “shéndetésia dhe aktivitete t& punés sociale”, si dhe aktivitetin “bujqési, pyjet, peshkimi”,
pérkatésisht n€ 41%, 32% dhe 31% té rasteve (shih grafikun 10).

Grafik 10: Frekuenca e ndérmarrjeve q¢ kané menduar té ofrojné plane pensioni sipas aktivitetit
ekonomik (né % ndaj ndérmarrjeve qé nuk ofrojné plan pensioni)
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Grupi i ndérmarrjeve q€¢ e kané menduar ofrimin e planeve t€ pensionit kryesohet natyrshém nga
aktivitetet financiare dhe t€ sigurimeve, bazuar dhe né faktin se ato kané shkallé mé t€ lart€ t€ kuptuarit t&
produkteve financiare sesa aktivitetet e tjera. Ky rezultat ndjek dhe prirjen e ndérmarrjeve qé kané plane
pensioni dhe njékohésisht pérforcon konkluzionin e seksionit 2.1, se ndérmarrjet qé b&jné pjesé né€ grupet
e huaja, qé¢ kan€ mé€ shumé se 250 té punésuar, kan€ mé tepér prirje t€ ofrojné plane pensioni.
Konkretisht, tendenca pér t€ ofruar plane pensioni u vrojtua né 25% té rasteve né ndérmarrjet qé kané mé
tepér se 250 t€ punésuar dhe aty ku mbizotéron kapitali 1 huaj nj€ gjé€ e till€ u vrojtua né 28% té rasteve.

Megjithaté, kéto ndérmarrje nuk kané konkretizuar njé mendim té tillé nén ndikimin e njé grupi faktorésh,
ku ndér mé té réndésishmit kané qené: “pamjaftueshméria e lehtésive fiskale”” (46%), “kané marré
pérparési t€ tjera pérfitime ofruar punonjésve” (43%); apo “krijimi i njé plani pensioni konsiderohet pér
punédhénésin si shumé i kushtueshém” (36%). Ndérkohé, grupi i dyté i rénd€sishém i faktoréve, pas
faktorit t&€ kostos, &shté besimi né sistemin financiar dhe né institucionet e tregut t€ pensioneve (shih
grafikun 11).

>Vrojtimi ka qené pér gjendjen né 2014, duke mos marré parasysh korrigjimin e trajtimit fiskal t& fondeve.
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Grafik 11: Renditja e faktoréve qé kané mbéshtetur krijimin e planeve té pensionit, sipas numrit té
ndérmarrjeve qé e kané pérzgjedhur faktorin

kundérshton ndérmarrja mémé

té tjera arsye
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éshté shumé i kushtueshém pér punédhénésin

Né 21 sektoré té€ anketuar, sipas nomenklaturés s€ veprimtarive ekonomike, ku faktori frenues kané€ qené
lehtésité fiskale, 82% e rezultatit pérbéhet vetém nga ndérmarrjet q€ veprojné né pesé sektoré,
pérkatésisht: tregti me shumicé dhe pakicé, riparimi i automobilave dhe motogikletave, ndértim, industri
pérpunuese, shérbime administrative dhe mbéshtetése, si dhe industri nxjerrése.

Né pjesén mé t€ madhe t€ kétyre sektoréve €shté vérejtur dhe faktori “kané€ marré pérparési t€ tjera
pérfitime ofruar punonjésve” dhe “krijimi i njé plani pensioni konsiderohet pér punédhénésin si shumé i
kushtueshém”. T¢ tre faktorét mbizotérues, qé kané frenuar krijimin e planeve té pensionit, jan€ vérejtur
me shpesht€si mé t€ lart€é n€ ndé€rmarrjet me kapital shqiptar, t€ cilat kané numér t€ punésuarish nén 50
veté.

2.2.2. Interesi i punémarrésve pér planet profesionale té pensionit

Né grupin e ndérmarrjeve g€ nuk ofrojné plan pensioni u kérkua informacion nése ka patur nismé apo
kérkesé nga ana e punémarrésve q€ ndérmarrja t€ ndértojé njé plan pensioni.Vérehet q¢ edhe veté
punémarrésit shfaqin interes té€ pakét pér té tilla skema. Nga punonjésit €shté kérkuar qé t€ merret né
shqyrtim mundésia pér ndértimin e njé plani pensioni vetém né 19 ndérmarrje, q€ pérb&jné 0.93% e
ndérmarrjeve qé€ nuk ofrojné plan pensioni shih grafikun 12).

Grafik 12: Shpérndarja e ndérmarrjeve ku éshté shfaqur interes nga punémarrésit qé té ndértojné
plane pensioni, sipas aktivitetit ekonomik
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Duke paré kérkesén relativisht t€ dobét qé dhe veté punonjésit kané pér t€ tilla plane, éshté kérkuar
perceptimi qé kan€ ndérmarrjet pé€r ményrat mé efikase pér t€ bindur punonjésit. Sipas perceptimit,
faktorét kryesoré g€ ndikojné né rritjen e interesit €shté informimi i pun€marrésve, kryesisht me materiale
té shkruara, por edhe me prezantime pér ményrat se si funksionojné dhe pérfitimet q€ mund t€ kené€ ata
nga forma t¢ tilla kursimi.

Ky proces informimi pérforcohet me faktorin e tret€ ndikues q€ éshté ndérgjegj€simi (pra informimi) mbi
pamjaftueshmériné e pensionit shtetéror pér t&€ pérmbushur nevojat pér té ardhura kur té arrijné moshén e
pensionit.

Né grupin e dyt€ t€ réndésishém t& faktoréve é&sht€ edhe pé€rmir€simi i besimit né shoqérité e
adiministrimit t&€ fondeve t& pensionit (SHFAP) dhe né térési né sistemin financiar (shih grafikun 13).

Ky rezultat tregon pér nevojén e organizimit t€ fushatave t& marketingut dhe t€ ndérgjegjésimit qé€ t€ jené
mé proaktive nga ana e SHAFP-sé, duke pérdorur informacionin e shkruar dhe forma prezantimi té
drejtpérdrejta me punémarrésit, formé kjo e pérzgjedhur nga afro 72% e ndérmarrjeve té anketuara.

Grafik 13: Renditja e faktoréve qé ndérmarrjet mendojné se mund té nxitet kérkesa e punonjésve
pér plane pensioni, sipas numrit té ndérmarrjeve é e kané pérzgjedhur faktorin
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2.2.3. Faktorét mbéshtetés apo pengues né ndértimin e planeve té pensionit nga ana e ndérmarrjeve

Né térési éshté e dukshme g€ njé grup shumé i vogél ndérmarrjesh kané plane pensioni ose kané interes
pér té tilla plane. Arsyet pér njé situaté té tillé i zbulojmé nga perceptimet qé kan€ veté ndérmarrjet né
lidhje me faktorét qé mbéshtesin apo pengojné né€ ndértimin e planeve té pensionit.

Faktoré mbéshtetés.Vérehet qé faktorét té cilét mund té€ mbéshtesin ndértimin e planit t€ pensionit, pra qé
nj€ ndérmarrje ka nevoj€ t’i marré€ parasysh, ndikojné€ pothuaj né masé té nj&jt€ dhe ato lidhen me nevojén
pér géndrueshméri t& forcs sé€ punés (rritja ¢ shkall€s sé besnikérisé s¢ punonjésve ndaj nd€rmarrjes,
dhénie mesazhi pér punonjésit se ndérmarrja ka njé angazhim afatgjaté pér ta, si dhe nxitja e kursimeve
nga ana e punonjésve). M€ pak i konsiderueshém, por gjithsesi i rénd€sishém &shté faktori g€ lidhet me
koston, pra pérfitimi i lehtésive tatimore (shih grafikun 14).
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Grafik 14: Renditja e faktoréve mbéshtetés pér ndérmarrjet pér té ndértuar plane pensioni, sipas
numrit té ndérmarrjeve qé e kané pérzgjedhur faktorin
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Faktoré pengues.N¢ lidhje me faktorét pengues pér ndértimin e planit té pensionit vérejmé pérséri se
dallon njé faktor i rénd€sishém qé plani konsiderohet si shumé i kushtueshém pér t’u ndértuar dhe i lidhur
me t€ edhe fakti g€ nuk konsiderohet se sjell pérfitim pér ndérmarrjen (pra, qartazi perceptohen si ndikues
faktorét e kostos). N&é masé gati t€ njéjt€, por mé pak té réndésishém jané faktorét q€ veté punonjésit nuk
duan skema t€ tilla dhe se pérfitojn€ nga té tjera forma. Grupi i treté i faktoréve jané ata q€ lidhen me
besimin né institucionet financiare qé ofrojné dhe mbikéqyrin t€ tilla produkte (shih grafikun 15).

Grafik 15:Renditja e faktoréve pengues pérndérmarrjet pér té ndértuar plane pensioni, sipas
numrit té ndérmarrjeve qé e kané pérzgjedhur faktorin
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Qé& ndérmarrjet t€ shtojné interesin pér t€ nisur njé€ plan pensioni pér punonjésit e vet, sipas perceptimit té
tyre, faktorét qé ndikojné mé s€ shumti jané rritja e nivelit t€ t€ kuptuarit t€ funksionimit dhe pérfitimit t&
skemave (pra informimi), pasuar nga kérkesa nga veté punonjésit dhe pérmirésimi i lehtésive tatimore.
Grupi i1 dyté lidhet me besimin né sistemin financiar dhe mé pak ndikojné faktorét e konkurrencés apo
shgetésimet e punonjésve pér t&€ ardhmen (shih grafikun 16).
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Grafik 16: Renditja e faktoréve é nxisin interesin e ndérmarrjeve pér té ndértuar plane pensioni,
sipas numrit té ndérmarrjeve qé e kané pérzgjedhur faktorin
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2.2.4. Veprimi i SHAFP-sé

Pér t€ shqyrtuar arsyet e zgjerimit t€ kufizuar t& tregut té pensioneve private, ¢c€shtja éshté trajtuar jo
vettm nga ana e kérkes€s (punédhénés dhe punémarrés) por edhe nga ana e ofertés (shogérité
administruese t& fondeve té€ pensioneve).

Vérehet q¢ edhe oferta ka gené relativisht e kufizuar. Késhtu, vetém 14.1% e ndérmarrjeve té vrojtuara
jané€ kontaktuar ndonjéheré nga njé SHAFP, pjesa tjetér 85.9% nuk kané patur kontakt. Ndér SHAFP-té e
licencuara dhe q¢€ veprojné né treg né Shqipéri, mé tepér kontakte jané realizuar nga Sigal UNIQA Group
austria sh.a. (45.1% e rasteve) pasuar nga SiCRED (39.9%) dhe mé pas nga Raiffeisen me vet€ém 15% té
rasteve. Ky rezultat €sht€ i1 pritshém po t€ kemi parasysh ritmet e zgjerimit t€ secilit fond né treg gjaté
periudhés 2011- gershor 2015. Pra, pjesémarrja né treg €shté drejtpérdrejt rezultat 1 strategjis€ s€ ndjekur
nga ana e shogérive.

Né pérfundim, nga analiza e faktoréve q€ kané penguar ndérmarrjet pér krijimin e planeve t€ pensionit,
mund t€ themi se ishte e pritshme q€ mungesa e zbatimit t¢ lehtésirave fiskale, do té luante rolin kryesor,
pasi praktikisht e bén t&€ pamundur promovimin e produktit. Me zgjidhjen e kétij ngér¢i n€ paketén fiskale
t& 2015, situata &shté korrigjuar, ké€shtu g€ mund té ndryshoj€ pozitivisht.

Njé tjetér grup faktorésh pengues qé duhen kapércyer ésht€ mungesa ¢ besimit né sistemin financiar né
térési, gj€ q€ arrihet né€ sajé t€ njé procesi t€ gjaté rregullimi efikas dhe ndértimi t€ nj€ historiku pozitiv né
ofrimin e njé€ produkti cilésor pensioni nga operatorét e tregut. Rreziku i reputacionit né kété segment, né
térési, vlerésohet 1 larté pasi kemi t€ b&jmé me njé marrédhénie besimi afatgjaté, e cila kérkon etiké t&
larté profesionale nga operatorét e tregut, si dhe né vazhdimési njé mbikéqyrje efektive dhe t€ orientuar
sipas administrimit té rrezikut.

Shkalla e ulét e njohurive, e vérejtur mé tepér né bizneset me kapital vendas éshté njé pengesé qé duhet
kapércyer me dhénien e informacioneve té shkruara dhe shtimin e kontakteve t&€ drejpérdrejta,
prezantimeve apo fushatave t€ ndérgjegjésimit pér pérfitimet nga kéto skema. Kéta elementé duhet t€ jené
né thelb t€ veprimeve apo strategjive t€ marketingut t¢ SHAFP-s€ pér rritjen e zgjerimit té kétij tregu.
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Zgjerimi i skemave t€ pensioneve né periudhén afatgjat€ do té ulte ndjeshém dhe kostot e ofrimit t&
produktit, duke ndikuar n€ qéndrueshmériné e kétij segmenti té tregut financiar.

2.3. Oferta pér planet e pensionit ekzistuese

Seksioni C i pyetésorit pérmban nénté pyetje me ané t€ t€ cilave kérkohet t€ merret informacion mbi disa
tipare t€ planeve t€ pensionit g€ u ofron puné€dhénési punémarrésve, pér ato raste t€ ndérmarrjeve t&
vrojtuara q€ deklarojné se kané plane té tilla. Né kété seksion informacioni jepet pér 22 ndérmarrje qé
ofrojné plane pensioni, t€ cilat kané 2,303 t€ punésuar ose 1.3% té t&€ punésuarve gjithsej né popullatén e
ndérmarrjeve t€ vrojtuara.

2.3.1. Struktura e ndérmarrjeve té vrojtuara qé ofrojné plane pensioni

Analiza e strukturés sé ndérmarrjeve té vrojtuara g€ ofrojné plane pensioni sipas tipareve té strukturés
€shté e kufizuar pé€r shkak t€ numrit t&€ vogél t€ elementéve né kété nénpopullaté. Pér rrjedhojE,
pérfundimet né€ ké&t€ seksion duhet té merren me rezervé dhe mund t€ mos pérfaqésojné
domosdoshmeérisht prirje g€ mund té vérehen edhe né t€ ardhmen.

Nga vrojtimi u synua t€ merrej informacion mbi kohén kur ndérmarrjet kané filluar t€ ofrojné plane
pensioni.Ato kané filluar ti ofrojné kéto plane nga viti 2011 e né vijim. Madje dhe ato ndérmarrje qé e
kané planin e pensionit pjesé t€ paketés para vitit 2011 kané filluar ta aplikojné né€ vitin 2011.

T€ gjitha nd€rmarrjet qé ofrojné plane pensioni e ushtrojné aktivitetin e tyre né qarkun e Tiranés,
kryesisht té natyrés s€ shérbimeve administrative dhe mbéshtetése (16) dhe financiare e t€ sigurimit
(6).Shumica e ndérmarrjeve g€ ofrojné plane pensione jan€ me kapital t€ huaj. T€ gjitha kéto ndérmarrje i
pérkasin grupit t€ ndérmarrjeve me t€ pun€suar ndérmjet 50-249 vetg.

2.3.2. Tiparet e planeve té pensionit té ofruara

Megjithése numri i ndérmarrjeve qé ofrojné plane pensioni éshté i vogél, edhe mé e papérfillshme béhet
kjo oferté, duke patur parasysh q€ 14 ndérmarrje nuk ua ofrojné planet e pensionit t€ gjithé punonjésve t&
tyre, kundrejt 8 ndérmarrjeve qé ofrojné pér t€ gjithé punonjésit me kohé té pacaktuar. Kéto plane
pensioni ofrohen té gjitha sipas legjislacionit né fuqi, me administrim nga SHAFP-té.

Pérsa i takon kontributeve né€ té gjitha rastet ai ofrohet n€ raportin 1 me 1 ndérmjet punémarrésit dhe
punédhénésit. Né 20 ndérmarrje punémarrési mund té zgjedhé té kontribuojé edhe mé tepér, pa pérfituar
kontribut shtes€ nga punédhénési.

Kéto kontribute n€ 14 ndérmarrje pércaktohen si pérqindje ndaj pagés bruto, ndérsa né 8 ndérmarrje si
shumé fikse bazuar né intervalet e pagave q€ ka ndérmarrja. Kontributet e pércaktuara si pérqindje ndaj
pagés bruto (né 14 ndérmarrje) jané né intervalin 2-4% t& saj (pérfshiré edhe 4). Pér grupin e
ndérmarrjeve q€ pérdorin shuma fikse, 6 prej tyre kané kontribute qé kapércejné né intervalin 4-6% (pa
pérfshiré 4) dhe né 2 ndérmarrje kontributet jané né modeste, pra mé pak se 2%. Kéto rezultate
pasqyrojné ose pérforcojné shqget€simin e perceptuar se skema té tilla jané t€ kushtueshme pér
nd€rmarrjen.

Madje duket se kjo prirje do t€ jeté e géndrueshme edhe né periudhé afatmesme (3 vitet e ardhshme) pasi
20 ndérmarrje shprehen se nuk kan€ ndér mend t€ shqyrtojné rritjen e kontributeve, kundrejt 2 q€ mund té
shqyrtojné. Arsyeja kryesore pér mos rishqyrtimin né rritje t€ kontributeve rezulton t€ jeté se ato
konsiderohen t€ mjaftueshme (16 ndérmarrje), ndérsa pjesa tjetér (4) vleré€son se kushton (shih grafikun
17).
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Grafik 17: Arsyet qé i béjné ndérmarrjet té mos rishqyrtojné rritjen e kontributeve sipas numrit té
ndérmarrjeve qé e kané pérzgjedhur

Kontributet jané té mjaftueshme

Kushton shumé

Nuk favorizohet nga trajtimi fisksal

Té tjera

Né ndryshim nga ndérmarrjet q€ nuk ofrojné plane pensioni, vérehet q€ pér ndérmarrjet q&€ ofrojné t€ tilla,
shumica e tyre (16) identifikojné si faktoré nxités pér rishikimin e kontributeve t& pensionit pé€rmir€simin
e ofrimit t€ lehtésis€ tatimore dhe ndérgjegjésimin e punonjésve mbi mjaftueshmérin€ e pensionit
shtetéror. Faktorét e tjeré lidhen me paraqitjen e kérkesés nga ana e punonjésve (6); rritjen e kontributeve
nga ana ¢ nd€rmarrjeve konkurrente (4) dhe né€ fund jané faktorét e besimit n€ sistemin financiar dhe
institucionet e tregut t€ pensioneve (2). Pra, n€ até grup ndérmarrjesh ku ky produkt financiar éshté mé 1
prekshém identifikohen mé qartazi faktorét afatshkurtér dhe afatgjat€ q€ mbéshtesin kursimin pér
pension: faktorét e kostos dhe t€ ruajtjes sé€ njé niveli t€ arsyeshém té ardhurash (shih grafik 18).

Grafik 18: Preferenca pér faktorét qé mund té nxisin ndérmarrjen té favorizojé rritjen e
kontributeve pér pensionet sipas numrit té ndérmarrjeve qé e kané pérzgjedhur
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2.4. Informacion konkludues.

Seksioni D i pyetésorit pérmban katér pyetje me ané té€ t€ cilave kérkohet t€ merret informacion mbi
nivelin e besimit qé perceptojné ndérmarrjet pér institucionet financiare, g€ jan€ lojétaré né tregun e
pensioneve private, pérkatésisht AMF si autoritet rregullator dhe mbikéqyrés, si dhe t€ tri shoqérité
administruese t€ fondeve t€ pensioneve. Qéllimi pér t€ njohur kété perceptim lidhet me faktin qé besimi
né€ sektorin financiar luan njé rol t& rénd€sishém né zgjerimin e g€ndrueshmériné e tij. NE thelb
marrédhéniet financiare jan€ marrédhénie besimi dhe pa kété element nuk mund té zhvillohen tregjet
financiare, pérfshi edhe tregun e pensioneve private. Né két€ seksion informacioni jepet pér 2,074
ndérmartje.
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Nga analiza e rezultateve t€ vrojtimit t€ paraqitur né€ seksionet 2.2 dhe 2.3 mé sipér u vérejt se faktorét e
besimit né sistemin financiar dhe vecanérisht n€ institucionet financiare té tregut t€ pensioneve kané njé
ndikim té rénd€sishém né vendimmarrjen apo qéndrimin e punédhénésve né lidhje me ofertén e planeve
té pensionit.

Nga kérkesa e drejtpérdrejt€ pér té vlerésuar nivelin e besimit t€ ndérmarrjes pér AMF, SHAFP
Raiffeisen Invest, SHAFP Sigal-Life Uniqa Group Austria dhe SHAFP SiCRED vérejmé se shkalla e
mosnjohjes s€ tyre Eshté relativisht e konsiderueshme (mbi 1/5 e ndérmarrjeve t€ vrojtuara). Pérsa i takon
shogérive administruese, shkalla e mosnjohjes pér to pasqyron strategjiné e marketingut dhe t€ pérqasjes
g€ kané ato kundrejt ndé€rmarrjeve. Késhtu, ka mé pak ndérmarrje g€ nuk kané dijeni pér shoqériné Sigal
Uniqa Group Austria (26.2%), sesa pér SICRED (32.3%) dhe Raiffeisen (33.4%). Ky rezultat pérputhet
me rezultatet e vrojtimit mbi nivelin e kontakteve qé€ kéto shoqéri kishin patur me ndérmarrjet (shih
grafikun 19).

Grafik 19: Shpérndarja e vlerésimit pér nivelin e besimit né institucionet financiare té tregut té
pensioneve private (né % ndaj ndérmarrjeve gjithsej té vrojtuara)
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Pérsa i takon besimit né kéto institucione vérehet se né pérgjithési ai éshté vlerésuar nén nivelin mesatar.
Nése vlerésimin pér shkallén e besimit e shprehim me ané té njé indeksi besimi, q€ i merr vlerat nga 0 pér
kategoriné “nuk kam njohuri pér institucionin” né 5 qé i korrespondon kategoris€ “kam shumé besim te
institucioni”, vérejmé q€ vlerat e indeksit luhaten nga 1.86 né 2.25 (mesatarja 3). Ndérsa diferenca e
niveleve t€ besimit, qé€ llogaritet si diferencé e pérqindjeve t&€ ndérmarrjeve, té cilat jané€ shprehur se kané
besim né intervalet “shumé besim; kam besim; besim mesatar” me ato qé shprehen se kané “pak dhe
shumé pak besim”, luhatet nga 18.3 deri n€ 32.8 piké pérqindjeje. Por né nivelin e besimit duket se
ndikon njé kombinim mé i gjeré faktorésh, sesa thjesht strategjia e marketingut dhe shkalla e njohjes sé
institucionit (shih tabelén 3).

Tabelé 3: Indeksi i besimit dhe diferenca e niveleve té besimit* pér shoqérité administruese

Shoqéria administruese Vlera e indeksit Diferenca e niveleve té besimit
(piké pérqgindjeje)

Sigal 2.25 32.8

Raiffeisen 1.91 25.2

SiCRED 1.86 18.3
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Pérsa i takon AMF-s€ vérehet se numri i ndérmarrjeve g€ nuk kané njohuri pér két€ institucion éshté mé i
vogél sesa pér institucionet e tregut t€ pensioneve (21.1% e ndérmarrjeve t€ vrojtuara) dhe shkalla e
besimit pér t€ i pérafrohet mé shumé nivelit mesatar (2.77). Edhe ky tregues pérforcon perceptimin e
ndérmarrjeve, t&€ evidentuar gjaté analizés s€ rezultateve t€ vrojtimit, t€ cilat shprehen se kané mé tepér
besim né sistemin financiar né térési, sesa t€ SHAFP-sé.

Pritshmérité e ndérmarrjeve jané qé, nga ana e AMF-s€ dhe SHAFP-s€, t€ ket€ mé shumé dhénie
informacioni. Ndérmarrjet konsiderojné si mé t€ dobishme g€ informacioni té jeté me shkrim (77.3%).
Gjithashtu té réndésishme konsiderohen edhe format e tjera t€ ofrimit t€ informacionit si kryerja e
prezantimeve pér drejtuesit (64.4%) dhe punonjésit (61.8%). Ndérsa mé pak preferohet pérdorimi i
linjave telefonike t& dedikuara t& informimit (13%) apo forma té tjera (3.5%) (shih grafikun 20).

Grafik 20: Preferenca pér formén e dhénies sé informacionit sipas numrit té ndérmarrjeve (é e
kané pérzgjedhur
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N¢ pérfundim, nga analiza e informacionit té pérftuar mbi shkallén e besimit g€ perceptojné ndérmarrjet
dhe format g€ ato preferojné pér informim rezulton se né térési institucionet e tregut t€ pensioneve private
duhet té€ shtojné pranin€ e tyre né publik. Me kété nénkuptohet ndjekja e njé qasjeje mé aktive pér
kontakte me punédhénésit e punémarrésit pér té€ ofruar mé shumé informacion pér planet e pensionit. Né
két€ kontekst shoqérité administruese éshté e nevojshme t€ jené mé proaktive né strategjité e tyre t&
marketingut.

Nga ana tjetér, organizimi i fushatave edukuese, duke kombinuar pérgatitjen e informacioneve té shkruara
né gjuhé té qarté e né formate t& thjeshta me kontaktet e drejtpérdrejta népérmjet prezantimeve pér planet
e pensionit, ndihmojné né rritjen ¢ shkall€s sé njohurive pér kété produkt.

S€ fundi, vet¢é AMF ka njé rol t€ réndésishém si né procesin e edukimit konsumator ashtu edhe né
forcimin e besimit né tregjet financiare g€ mbikéqyr. Kétyre objektivave i shérbehet népérmjet:

- Krijimit té strukturave mbikéqyrése pér tregun e pensioneve private qé€ jané t€ géndrueshme, t&
organizuara né ményré efektive dhe g€ mbéshteten, me g€llim pérmirésimin e cilésis€ sé

ekspertiz€s sé tyre;
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- Ndjekjes sé njé politike licencimi t€ kujdesshme, sepse tregjet e pensioneve jané mjaft t&€
ndjeshme kundrejt reagimeve t€ konsumatoréve dhe me ndikim né miréqenien e popullsis¢;

- Pérmirésimit t&€ metodologjis€ s€¢ mbikéqyrjes, né€ funksion té sé€ cilés Eshté organizuar projekti me
BB;

- Rritjes sé€ pranis€ n€ publik dhe vénies s€ theksit né planet afatmesme t€ veprimit te elementét e
edukimit dhe mbrojtjes konsumatore.

3. Pérfundimet
Né pérfundim t€ analizés sé€ rezultateve t€ vrojtimit t€ kryer me ndé€rmarrjet mund té themi se:

- Faktorét fiskal€, n€ veganti, deri n€ vitin 2014 kané frenuar zhvillimin e tregut té pensioneve;

- Klima e biznesit dhe faktorét kostos jané elementé shtes€¢ q€ kané kufizuar ndjeshém kérkesén pér
produkte t€ tregut t&€ pensioneve private;

- Shkalla e njohurive pér produktet e tregut t& pensioneve private éshté mjaft e kufizuar si nga
punédhénésit edhe nga punémarrésit;

- Shkalla e besimit né sistemin e financiar rezulton e brishté.

Zhvillimi i tregut t€ pensioneve private Eshté e qarté se kérkon g€ t€ ndértohet njé ambient i géndrueshém
makroekonomik pér t€ nxitur kérkesén dhe ofertén pér produktet e tregut t€ pensioneve private. Por
kombinimi aktual i rrethanave e bén mé té€ efektshém g€ veprimi t€ pérqgendrohet né nxitjen e ofertés.

Nga kahu i kérkesés né periudhé afatshkurtér korrektimi i trajtimit fiskal t&€ produkteve t& pensionit do té
krijoj€ nj€ klimé& mé t&€ favorshme pér t& nxitur kérkesén pér to.

Gjithashtu, né periudhé afatshkurtér duket e dobishme t€ ndérmerret njé vrojtim tjetér me ndérmarrjet pér
té studiuar m€ né hollési faktorét e kostos. Nga rezultatet ¢ kétij vrojtimi kéta faktoré rezultuan té
réndésishém né procesin e vendimmarrjes s€ punédhénésve pér t€ ofruar plane pensioni. Pér rrjedhojé,
analiza mé e detajuar e kétyre faktoréve, vecanérisht nga ana e SHAFP-s€, do t€ ndihmojé né rafinimin
strategjive t€ veprimit pér t€ nxitur kérkesén. Né njé kohé t€ dyté, duhet t€ studiohet edhe qéndrimi dhe
prirja e individéve ndaj produkteve té tregut t€ pensioneve private, duke vrojtuar drejtpérdrejt individin.

Nga kahu i ofertés jan€ disa veprime q€ mund t€ ndérmerren. S€ pari, shté nevojshme té keté fushata
marketingu mé agresive népérmjet rritjes s¢ kontakteve me ndé€rmarrjet. Kéto kontakte preferohet té jené
té drejtpérdrejta, kryesisht pérmes prezantimeve me punédhénésit dhe punémarrésit pér té shpjeguar
produktet qé ofron tregu i pensioneve private. Kjo fushaté éshté e qart€ se duhet t€ organizohet nga ana e
SHAFPs€. Nj€ element pozitiv q¢ ndihmon fushatén e marketingut, dhe qé duhet theksuar, &shté trajtimi i
favorshém fiskal qé ofrohet prej janarit t€ vitit 2015 pér kéto produkte.

Né varési té tipareve t€ ndé€rmarrjeve t€ vrojtuara, kjo fushat€ mund té synojé fillimisht qarkun e Tiranés,
ose pak mé€ gjer€é zonén Tirané-Durrés, q¢ konsiderohen si rajone me peshén kryesore dhe mé té
géndrueshme né veprimtarin€ ekonomike apo g€ puné€sojné numrin mé t€ madh t€ punonjésve.

S€ dyti nga kahu i ofertés, &sht€ e domosdoshme té fillojé fushata edukuese e punédhénésve dhe
punémarrésve, kryesisht me ané€ té pérdorimit t€ informacionit t€ shkruar, por edhe pérmes prezantimeve.
Né kéte fushaté SHFAP dhe AMF, duke bashk&vepruar, do t& duhet t€ jen€ aktoré aktivé. AMF ka nevojé
té shtoj& praniné né publik dhe té theksojé mé tepér n€ planet afatmesme t€ veprimit elementét e edukimit
dhe t& mbrojtjes konsumatore.

Por g€ masat e marra né periudhé afatshkurtér t€ kené rezultate t€ géndrueshme, ato kané nevojé té
shogérohen edhe me ndérhyrje mé afatgjata. K&€shtu, mbetet i nevojshém reformimi térésor i sistemit té
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pensioneve né€ vend. Kjo nénkupton zgjerimin me skema alternative pensionesh dhe nxitjen e rritjes s€
shkallés sé kursimit. Né rastin e Shqipérisé dy jané objektivat madhoré té€ kétij reformimi: (i) nxitja e
vazhdueshme e kolonés sé treté dhe (ii) reforma e kolonés sé dyté.
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