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Sigurimi i Prones

Ky material informues ka pér qgéllim t’i shérbejé konsumatorit si njé
udhézues, pér t’i ndihmuar té kené mé tepér informacion pérpara se té
vendosin pér té marré njé kontraté sigurimi té pronés. Materiali jep

informacion edhe mbi té drejtat dhe detyrimet e konsumatorit.

1. Cilat jané palét e pérfshira né kontratat e sigurimit
té pronés?

| siguruari éshté personi i cili siguron pasuriné e tij,
duke paguar primin e sigurimit dhe ka té drejté té
démshpérblehet nga siguruesi, né rast se vértetohet

ngjarja e sigurimit e parashikuar né kontraté.

Siguruesi éshté shoqgéria e sigurimit e cila merr
pérsipér té béjé sigurimin e pronés sé té siguruarit
kundrejt  pagesés sé& primit. Ai  paguan
démshpérblimin né favor té té siguruarit ose né favor

té personit té treté né dobiné e té cilit éshté lidhur

kontrata, né rast se ndodh ngjarja e sigurimit.

Pérfituesi (Personi i treté) éshté pala e cila
pavarésisht faktit nése ekziston apo jo né momentin
e lidhjes sé kontratés, fiton té drejtén qé té marré
nga siguruesi, démshpérblimin e pércaktuar né

kontraté.



2. Cilat jané llojet kryesore té kontratave té sigurimit
té pronés dhe pérse shérbejné ato?

U Sigurimi nga zjarri dhe rreziget shtesé siguron pronén nga humbijet,
démtimet ose shkatérrimet né ményré té papritur, té paparashikuar dhe
aksidentale si pasojé e zjarrit, térmetit, pérmbytjet, rrufesg, stuhisé, et;j.

O Sigurimi nga vjedhja garanton démshpérblim pér sendet e vjedhura té
listuara né kontratén e sigurimit.

O Sigurimi i kulturave bujgésore siguron té gjitha llojet e kulturave ndaj
breshérit dhe rrezigeve natyrore si: stuhia, pérmbytja, ngrica apo

shtréngata.

O Sigurimi i blegtorisé éshté njé kontraté sigurimi, me ané té sé cilés sigurohet
blegtoria ndaj sémundjeve dhe aksidenteve.

QO Sigurimi i ndérprerjes sé biznesit mbulon shpenzimet si pasojé e ndérprerjes
sé aktivitetit té biznesit nga zjarri apo rreziget shtesé, duke garantuar fitimin
neto si dhe kostot fikse.
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3. Té drejtat dhe detyrimet e té siguruarit né kontratén
e sigurimit té pronés

| siguruari pérpara lidhjes sé kontratés, si edhe gjaté periudhés sé
mbulimit duhet té njoftojé siguruesin pér ¢do rrethané pér té cilat ai ka
dijeni dhe gé ndikon né pércaktimin e primit té sigurimit, ose shtimin e
rrezikut té sigurimit.

| Siguruari ka detyrimin qé té paguajé né favor té
siguruesit primin e parashikuar né kontraté.

«»* | siguruari, me ndodhjen e ngjarjes sé sigurimit,
duhet té njoftojé siguruesin brenda afatit té
pércaktuar né kontraté.

| Siguruari ka detyrimin gé gjaté vazhdimit té
kontratés sé sigurimit, té ruajé me kujdes pasuriné e

siguruar.
4. Té drejtat dhe detyrimet e
siguruesit né kontratén e sigurimit té
pronés
+» Siguruesi ka detyrimin té paguajé né favor té té
siguruarit démshpérblimin e sigurimit vetém brenda
o vlerés sé pércaktuar né kontraté.
|
% ¢ Siguruesi ka té drejté t’i kérkojé kthimin e shumés sé
(l S paguar, personave pérgjegjés pér shkaktimin e démit.
: /f

%+ Siguruesi ka té drejté té mos démshpérblejé, né rast
se ngjarja e sigurimit éshté shkaktuar me dashje ose
nga pakujdesia e réndé e té siguruarit ose raste té
tjera pérjashtimore té parashikuara né kontraté.



O @ O 5. Si té vlerésoni pérshtatshmériné

T

e kontratés sé ofruar?

Pér té lidhur njé kontraté sigurimi duhet té drejtoheni tek
njé ndérmjetés né sigurime (agjent apo broker) ose tek
punonjési i shogérisé sé sigurimit. Né kété rast, duhet:
a) Té kérkoni t'ju shpjegohen karakteristikat kryesore
té kontratés pér produktet té cilat i ofron shogéria e
sigurimit;
b) Té jepni informacion mbi nevojat tuaja pér sigurim;
c) Té prezantoni gjendjen tuaj financiare;
d) Té jepni informacion mbi masén e rrezikut gé jeni
té gatshém té merrni pérsipér dhe mbi géllimet gé

déshironi té arrini.

Kjo do té lejojé gé sé bashku me ndérmjetésin
né sigurime, té identifikohen nevojat e individit i
cili kérkon té sigurohet pér té kérkuar tek

shogéria e sigurimit produktin gé pérshtatet mé

shumé me kéto nevoja.



6. E drejta pér informim

Shogéria e sigurimit dhe ndérmjetésit né sigurime
. detyrohen t'i ofrojné ¢do individi té interesuar pérpara
nénshkrimit té kontratés sé sigurimit té pronés, té
gjithé informacionin e nevojshém né lidhje me llojin e

sigurimit. Ky informacion gjendet edhe né fagen zyrtare

té internetit té shogérisé dhe duhet té jeté:

O iplote
O i sakté
O i qarte

Q lehtésisht | aksesueshém

Konsultoni faget online té shoqgérive té sigurimit, té cilat ofrojné
sigurimin e pronés apo pyesni punonjésin e shoqgérisé ose

ndérmjetésin pér té marré informacionin gé Ju nevojitet.

Gjithashtu, shogéria e sigurimit merr informacion nga ju népérmjet
plotésimit té formularit pér té pércaktuar nivelin e rrezikut dhe primin

e sigurimit.



7. Kur konsiderohet e lidhur kontrata e sigurimit té
pronés?

Kontrata e sigurimit té pronés konsiderohet e lidhur dhe prodhon
efektet e saj, kur:

a) Eshté nénshkruar polica e sigurimit nga té dy palét, dhe

b) Eshté paguar primi apo késti i paré i tij, sipas pércaktimeve
né kontraté.

Kujdesuni té merrni njé kopje origjinale té policés dhe
verifikoni gé dokumenti nuk pérmban korrigjime.
Polica e sigurimit éshté dokumenti gé vérteton gé ju

keni njé sigurim té vlefshém té pronés.



8. Primi dhe shuma e sigurimit (1)

Primi gé paguan i siguruari pércaktohet
né kontratén e sigurimit. Né pércaktimin
e primit shogéria e sigurimit mban né
konsideraté riskun qé& mbart c¢do i
siguruar, shpenzimet e nevojshme pér
ushtrimin e veprimtarisé sé sigurimit,
marzhin e pritshém té fitimit si dhe
taksat e mundshme gé& mund té
aplikohen né periudhén e nénshkrimit té

kontratés sé sigurimit.

Shogéria e sigurimit mund té aplikojé dhe pjesén e zbritshme, e

cila nga njéra ané ndikon né uljen e primit té paguar nga i

siguruari dhe nga ana tjetér, né rastet e ndodhjes sé ngjarjes sé

sigurimit, siguruesi zbret nga vlera e démshpérblimit pjesén e

zbritshme té pércaktuar né kontraté.




8. Primi dhe shuma e sigurimit (2)

Shuma e sigurimit pércaktohet né kontratén e sigurimit dhe
pérfagéson vlerén maksimale té démshpérblimit né rast té
ndodhjes sé ngjarjes sé siguruar. Sugjerohet gé prona té sigurohet
né vlerén e ploté té zévendésimit té objektit, duke pérfshiré
gjithashtu dhe shpenzimet e nevojshme pér té kthyer pronén né
gjendjen e méparshme.

Nése shuma e siguruar tejkalon ndjeshém vlerén e siguruar
atéheré si siguruesi ashtu edhe i siguruari mund té kérkojné
zvogélimin e shumés sé siguruar dhe primi i paguar do té
zvogélohet respektivisht.

Nése para ndodhjes sé ngjarjes sé sigurimit, shuma e siguruar
éshté mé e vogél se vlera e sigurimit, atéheré démshpérblimi do
té shumézohet me koeficientin e nénsigurimit, i cili pércaktohet si
raport i shumeés sé siguruar ndaj vlerés sé sigurimit.
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Pagesa e primit mund té kryhet né disa forma, né varési té kontratés
sé sigurimit:

* Me késte;
* Pér té gjithé periudhén.

Pagesa e primit mund té kryhet népérmjet
sistemit bankar dhe/ose para né doré. Si
déshmi e pagesés sé primit mund té jetée,
dokumenti bankar i pagesés apo mandati i
arkétimit i léshuar nga shogéria e sigurimit
me pérshkrimin e pagesés sé kryer.




9. Cfaré duhet té béni pér té ndryshuar, anuluar apo
pérfunduar pérpara afatit njé kontraté té sigurimit té
pronés?

N

Kontrata e sigurimit té pronés mund té
ndryshojé, anulohet apo té pérfundojé
pérpara afatit, né varési té ndryshimit té

rrethanave bazuar né té cilat éshté lidhur.

Né kontratat e sigurimit té pronés pércaktohen
ményrat  pér ndryshimin, anulimin  apo
pérfundimin pérpara afatit. Prandaj éshté shumé
e réndésishme té lexoni me kujdes kushtet e
kontratés, pérpara se ta firmosni até, edhe pse

né momentin e firmosjes sé kontratés ju nuk

mendoni ta ndryshoni, anuloni apo pérfundoni

pérpara afatit.



10. Kérkesa pér démshpérblim

| siguruari raporton démin dhe kérkon démshpérblimin pér
humbjet apo démtimet e pésuara té pronés gé ka siguruar
brenda afatit ligjor té€ pércaktuar né kontraté. Procedura pér
démshpérblim béhet sipas formularit té publikuar né fagen
zyrtare té internetit té shogérisé sé sigurimit dhe shogérohet
nga té paktén kéto dokumenta:

U Kérkesé pér démshpérblim e plotésuar me detaje pér
ngjarjen e ndodhur;

U Konfirmimin dhe /ose vendimin e organeve kompetente
shtetérore mbi shkakun dhe/ose shkaktarét e démtimit té
proneés;

U Polica origjinale e sigurimit pér pronén e démtuar,
shogéruar me kontratén dhe pyetésorin e marrjes né
sigurim;

U Karta e identitetit e aplikuesit pér démshpérblim;

U Autorizim pérfagésimi nga pronari i ligjshém, kur aplikuesi
éshté dikush tjetér;

U Foto/video té pronés sé démtuar né térési dhe c¢do
element té pretenduar pér démshpérblim né vecanti né
vendngjarje;

U Certifikata e pronésisé sé objektit té démtuar;

U Skica, projekti, gentplani i pronés, objektit té démtuar,
librezé teknike e pajisjes sé démtuar;

U Listé e detajuar e pajisjeve ose objekteve té démtuara né
kété ngjarje;

U Deklaraté nga déshmitarét né vendngjarije;

O Akt vlerésimi i démit nga vlerésues té licencuar.

U Relacion pérmbledhés mbi ngjarjen e ndodhur dhe
vlerésimin e démit.

Né fagen zyrtare online: www.amf.gov.al,
AMF ka publikuar listén e ndérmjetésve té a m

licencuar/autorizuar pér té kryer shérbime

ndé rmj etésimi. FINANCIAL SUPERVISORY AUTHORITY
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11. Si mund té béni njé ankesé

Nése keni pakénaqgési apo mendoni gé
shogéria e sigurimit nuk i pérmbahet
kushteve té kontratés, ju mund té béni
njé ankeseé.

Pér té marré mé tepér informacion jeni té
lutur té konsultoheni me materialin
informues pér ankesat, té publikuar nga
Autoriteti, i cili gjendet né
www.amf.gov.al

12. Legjislacioni i zbatueshém

Kontratat e sigurimit rregullohen nga Kodi Civil i Republikés sé
Shqipérisé (Kreu XXIII — Sigurimi), Ligji nr. 52/2014 “Pér veprimtariné e
sigurimit dhe risigurimit” dhe aktet nénligjore té dala né zbatim té tij.

Jini té kujdesshém, lexoni dhe merrni
informacionin dhe sgarimet e
nevojshme pér té kuptuar kontratén
e sigurimit pérpara se ta nénshkruani
até, né té kundért mund té rrezikoni
té zgjidhni njé kontraté gé mund té
jeté e papérshtatshme pér nevojat
tuaja aktuale pér sigurimin e pronés
apo gé nuk jané né pérputhje me
nevojat tuaja.

Duhet té keni parasysh se éshté né interesin tuaj té krahasoni propozimet

nga shoqéri té ndryshme té cilat operojné né tregun e sigurimit té Jo-Jetés

né vend, pér té garantuar njé zgjedhje té informuar.
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